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PRESENTACION

La Asociacién Universitaria Espafiola de Trabajo Social (AUE-
TS) agrupa a 52 Facultades y Departamentos responsables de los
titulos de Grado en Trabajo Social en 37 Universidades Publicas y
Privadas, y constituye el espacio de coordinacién universitaria para
impulsar la formacion, investigacion y reconocimiento del Trabajo
Social como disciplina académica y profesional en Espafia.

Entre sus fines se encuentra la promocién de la calidad en
la docencia, investigacién y organizacién de estudios de grado,
master y doctorado, por lo que se han constituido diversos grupos
de trabajo a los cuales se encomiendan encargos concretos.

El documento que presentamos surge de una solicitud a
un subgrupo del grupo de trabajo de “Ordenacion Académica’,
que tenia como objetivo elaborar recomendaciones de criterios
para la revisién de los planes de estudio del Grado en Trabajo
Social, en un momento en el que resulta imprescindible reflexio-
nar sobre la formacién que ofrecemos a las futuras generaciones
de profesionales.

Han transcurrido ya 20 afios desde la publicacion del Libro
Blanco del Grado en Trabajo Social, un referente que marcé un
antes y un después en la configuracién académica de nuestra dis-
ciplina. Este nuevo trabajo no pretende ser un “Libro Blanco”, sino
un instrumento de apoyo que facilite la actualizacion de contenidos
y la incorporacién de estrategias innovadoras en la docencia uni-
versitaria.

Durante seis meses de estudio, debate y reflexion colectiva,
un grupo de académicos y académicas de diez universidades es-



pafiolas distintas ha trabajado intensamente para ofrecer propues-
tas que respondan a los retos actuales de nuestra sociedad y de la
profesion.

El documento toma como referencia la definicion internacio-
nal del Trabajo Social y analiza los cambios de perspectiva que
necesariamente deben influir en los curriculos formativos; revisa
los cambios producidos en estas dos décadas en la formacion en
Trabajo Social: el reconocimiento de la titulacién, las estructuras
de los centros, los curriculos, asi como la evolucién del profesorado
y del estudiantado; analiza el marco normativo de referencia, iden-
tificando las transformaciones que han impactado en la disciplina.

También analiza las tendencias y plantea propuestas en torno
a las competencias, los resultados de aprendizaje y los contenidos
de los planes de estudio, y por su importancia en la estructura de
los estudios de Grado en Trabajo Social, dedica un capitulo especi-
fico a las practicas externas y al Trabajo Fin de Grado, haciendo
propuestas de futuro tras un analisis de la situacién actual.

Con enorme satisfaccién y agradecimiento a sus autoras y
autores, hacemos publico este documento y lo compartimos con
todas las universidades en las que se imparte el Grado en Trabajo
Social, con la conviccion de que sera una herramienta Util para
fortalecer la calidad de nuestros programas formativos y para se-
guir avanzando en la construccién de un Trabajo Social comprome-
tido, critico y transformador.

Noviembre de 2025

Aurora Castillo Charfolet
Presidenta de la AUETS
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INTRODUCCION

Este trabajo ha sido realizado a propuesta de la Asociacion
Espafiola Universitaria de Trabajo Social, enrespuesta alademanda
de sus miembros de contar con un documento de recomendacio-
nes para la revisién y/o actualizacion de los planes de estudio del
Grado en Trabajo Social en Espafia.

El resultado no es un nuevo Libro Blanco del Grado en
Trabajo Social, pues no responderia al encargo de la AUETS antes
sefialado y porque ello requeriria de un trabajo mas amplio que,
como minimo, replicara el llevado a cabo entre 2003 y 2004 para
el disefio del citado Libro Blanco.

Por la razén anterior, y transcurridos mas de 20 afios desde
la publicacién del Libro Blanco del Grado en Trabajo Social, este
trabajo ha sido elaborado atendiendo a los siguientes criterios:

» En primer lugar, su finalidad ha sido elaborar undocumen-
to de recomendacionesque fuera util para los centros que
quieran revisar y/o actualizar sus planes de estudios.

» En segundo lugar, por la razén anterior, el trabajo ha pues-
to el énfasis Unicamente en los cambios, tendencias o
nuevas necesidades detectadasen los trabajos y fuentes
disponibles que no estuvieran ya recogidos en el Libro
Blanco (2004).

 En tercer lugar, en consonancia con lo expuesto hasta
el momento, ha utilizado Unicamente fuentes secunda-
rias y normativa posteriores a la publicacion del Libro
Blanco (2004).
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» En cuarto lugar, desde el punto de vista de los contenidos,
éstos han sido elaborados de modo conciso, pero con el
desarrollo suficiente para su comprension y asimismo res-
paldandolos con las fuentes analizadas.

De este modo, el trabajo se estructura en seis epigrafes que iden-
tifican los elementos nucleares a considerar en la revision y/o
actualizacion de un plan de estudios del Grado en Trabajo Social.
Si tuviéramos que utilizar una metafora para describir sus conte-
nidos seria la de un mapa: en él hemos identificado los principales
hitos de su geografia (la definicién del Trabajo Social, los estandares
globales para la formacion, la normativa, las competencias y resul-
tados de aprendizaje, los contenidos, las practicas externas y el
Trabajo fin de Grado) y en ellos se han descrito caminos de llegada
(previsiones pasadas) y caminos de partida (cambios, tendencias
y propuestas) que sefialan posibles direcciones para acometer
dicha revision.
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1. CAMBIOS EN LA DEFINICION INTERNACIONAL DE
TRABAJO SOCIAL: EL PUNTO DE REFERENCIA

El Libro Blanco del Grado en Trabajo Social fue publicado en 2004
(Vazquez, 2004). Con posterioridad, la Definicion Global de Tra-
bajo Social, en vigor desde el afio 2000, fue revisada en 2014 por
la Federacion Internacional de Trabajadores Sociales (IFSW) y la
Asociacion Internacional de Escuelas de Trabajo Social (IASSW):

Definicion Global del Trabajo Social

El Trabajo Social es una profesion practica y una disciplina
académica que promueve el cambio y el desarrollo social,
la cohesidén social, el empoderamiento y la liberacién de
las personas. Los principios de justicia social, derechos
humanos, responsabilidad colectiva y respeto por la diver-
sidad son fundamentales para el Trabajo Social. Con el
respaldo de las teorias del Trabajo Social, las ciencias so-
ciales, las humanidades y los conocimientos indigenas, el
Trabajo Social involucra a las personas y las estructuras
para abordar los desafios de la vida y mejorar su bienestar.
La definicion anterior puede ampliarse a nivel nacional o
regional (IFSW, 2014).

Esta definicion y los comentarios detallados que contiene, rela-
tivos al mandato, principios, conocimiento y practicas, sirven
de referencia y punto de partida para el disefio del curriculum
de la formacién en Trabajo Social. Por esta razén, se hace nece-
sario una breve revision de los cambios introducidos por esta
nueva definicion.



1.1. Principales cambios

La nueva definicién de 2014 pretendia subsanar las criticas recibi-
das por la definicién anterior, a la que se achacd tener un sesgo
occidental y promover valores como el individualismo, asi como
omitir los derechos colectivos y el contexto y las culturas locales
indigenas (Tarshish, 2025).

Asli, la nueva definicién introduce tres cambios principales (Ornellas
et al., 2018): el fortalecimiento de la teoria y el conocimiento, in-
cluido el conocimiento indigena, poniendo mayor énfasis en la base
académica y cientifica de la profesion; el cambio del enfoque indi-
vidual al colectivo, es decir, la necesidad de soluciones colectivas;
y el cambio de una perspectiva micro a una macro de la desigual-
dad, a partir del reconocimiento de las influencias macro y estruc-
turales en el funcionamiento de la sociedad.

Adoptando una perspectiva comparada, podemos evidenciar los

principales cambios entre ambas definiciones (Tabla 1):

TABLA1

Cambios principales entre las definiciones globales del

Trabajo Social 2000 y 2014.

Fortalecimiento de
la teoria y el
conocimiento

Definicion 2000

Definiciéon 2014

En la definicion de 2010
solo se hacia hincapié en
las teorias del desarrollo
humano, el comportamien-
to y los sistemas sociales,
principalmente como me-
dio para desarrollar una
comprension de la
perspectiva de la persona
en su entorno: “Utilizando
teorias sobre el comporta-
miento humano y los siste-
mas sociales...” (IFSW,
2010).

La definicion de 2014 abo-
ga ahora por el reconoci-
miento y el desarrollo de
un conocimiento cientifico
especifico del Trabajo So-
cial que vaya mas alla de
los enfoques del compor-
tamiento humano: “una
disciplina académica (...)
sustentada en teorias del
Trabajo Social, las ciencias
sociales, las humanidades
y los conocimientos indi-
genas” IFSW (2014)



Cambio del
enfoque
individual al
colectivo

Definicién 2000

Definicién 2014

La definicién internacional de
2010 se centraba predomi-
nantemente en el individuo,

abogando por una prestacion
de servicios que funcionara

desde dentro hacia fuera, em-
poderando a las personas
para que funcionaran dentro
de sus entornos, y recono-
ciendo al Trabajo Social como
un agente de cambio que tra-
bajaba en estrecha colabora-
cién con las personas para
permitirles alcanzar el bienes-
tar: “La profesion del Trabajo
Social promueve el cambio
social, la resolucion de proble-
mas en las relaciones huma-
nas y el empoderamiento y la
liberacion de las personas
para mejorar su bienestar. Uti-
lizando teorias sobre el com-
portamiento humano y los sis-
temas sociales, el Trabajo So-
cial interviene en los puntos
en los que las personas inte-
ractian con su entorno”
(IFSW, 2010).

La definicion de 2014 re-
conoce que “defender y
promover los derechos hu-
manos Y la justicia social
es la motivacion y la justi-
ficacién del Trabajo Social”
y que “los derechos huma-
nos individuales solo pue-
den lograrse y hacerse
realidad a través de la res-
ponsabilidad colectiva”
(IFSW, 2014).

Cambio del
enfoque
individual al
colectivo

Aunque el cambio social se re-
conocfa como una funcion del
Trabajo Social en la definicion
de 2010, se hacfa de una ma-
nera mas centrada en lo mi-
cro, haciendo hincapié en la
“resolucion de problemas”, las
“relaciones humanas”, el “com-
portamiento humano”, los
“sistemas sociales” y el com-
promiso con las personas “en
los puntos en los que interac-
tuan con su entorno” (IFSW,
2010).

Este cambio de énfasis se
puede observar en la de-
fensa del papel del Trabajo
Social, en la nueva defini-
cion, como una profesion
que participa e influye en
aspectos macro de la so-
ciedad y su funcionamien-
to, tales como la “cohesion
social”, el “desarrollo so-
cial”, el “empoderamiento
y la liberacion de las per-
sonas” y el llamamiento a
comprometerse con “las
personas y las estructu-
ras” (IFSW, 2014): “Se
basa en la necesidad de
desafiar y transformar las
condiciones estructurales
que contribuyen a la mar-
ginacion, la exclusion so-
cial y la opresién” (IFSW,
2014).

Fuente: elaboracion propia, a partir de Ornellas et al. (2018) y Bhatt y Sanyaal

(2019).



1.2. Principales implicaciones para la formacion
en Trabajo Social

De estos cambios, ademas de lo ya sefialado, se desprenden
las siguientes implicaciones principales para la formacién en Tra-
bajo Social (Ornellas at al, 2018):

A. Fortalecimiento de la teoria y el conocimiento

« La definicién de 2014 reconoce que el Trabajo Social no
solo se basa en entornos de practica especificos y teorias
occidentales, sino también en conocimientos, ideas y mar-
cos indigenas.

« En el comentario detallado de la IFSW (2014) sobre la
nueva definicién, se reconoce que la profesion del Trabajo
Social se basa en una amplia gama de teorias cientificas,
qgue incluyen, entre otras, el desarrollo comunitario, la pe-
dagogia social, la administracién, la antropologia, la eco-
logia, la economia, la educacion, la gestion, la enfermeria,
la psiquiatria, la psicologia, la salud publica y la sociologia.

B. Cambio del enfoque individual al colectivo

« La nueva definicion sigue reconociendo la importancia del
individuo y mantiene cierto énfasis en la perspectiva de la
personaen su entorno para el desarrollo de laintervencién,
pero se observa una transicion hacia una postura mas
colectiva en comparacién con el enfoque individualista de
la definicién anterior.

» Se pasa al énfasis en un enfoque cada vez mas colectivo
del Trabajo Social, en el que los problemas individuales se
han de abordar mediante soluciones cooperativas y accio-
nes colectivas. De este modo, el uso de enfoques mas co-
lectivos requiere que los y las profesionales del Trabajo
Social se comprometan de manera mas critica en el desa-
rrollo, la implementacion y la evaluacién de politicas, asf
como que interactien de manera autorizada y critica con
los medios de comunicacién, el personal de los servicios
publicos, los responsables politicos nacionales e internacio-
nales, la ciudadaniay las personas usuarias de los servicios.



« Esto requerira un desarrollo mas amplio de las competen-
cias profesionales, asi como una formacién mas especifica
en materia de elaboracion de politicas sociales, evaluacion
de servicios, justicia social, reflexiéon critica y confianza
profesional.

C. Cambio de una perspectiva micro a una macro de la
desigualdad

 En la definicion de 2014 no solo se aboga por una mayor
consideracion del impacto de las macroestructuras en la
sociedad, sino que también se destaca la necesidad de
que las/os trabajadoras/es sociales reconozcan su papel
en la eliminacién y/o el replanteamiento de dichos retos
estructurales.

La FITS (2014) define este mandato de “desarrollo social”
como “estrategias (...) que trascienden la division entre
lo micro y lo macro (...) con el objetivo de lograr un de-
sarrollo sostenible™ Se considera que ello se logra me-
diante la colaboracion intersectorial e interprofesional,
siendo la prioridad principal de dichas intervenciones el
desarrollo socio estructural y econdémico, que “no se
adhiere a la idea convencional de que el crecimiento eco-
némico es un prerrequisito para el desarrollo social”
(IFSW, 2014).

Por ultimo, cabe destacar que a los cambios en la defini-
cion internacional, hay que sumar los derivados de otros docu-
mentos internacionales de especial relevancia para el disefio o
revision de los planes de estudio del Grado en Trabajo Social: la
Declaracién Global de Principios Eticos del Trabajo Social (IFSW,
2018), y la Agenda Global para el Trabajo Social y el Desarrollo
Social 2020-2030 (IFSW, 2020) y, desde un plano mas general,
la Carta de los Pueblos para un Mundo Ecosocial (Cumbre de
los Pueblos, 2022).
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2. CAMBIOS EN EL MARCO INTERNACIONAL DE LA
FORMACION EN TRABAJO SOCIAL: LOS ESTANDARES
GLOBALES PARA LA EDUCACION Y LA FORMACION EN
TRABAJO SOCIAL

Como ocurrié con las definiciones internacionales del Traba-
jo Social, tras la publicacién del Libro Blanco del Grado en Trabajo
Social(Vazquez, 2004), los Estandares Globales para la Educacion
y la Formacion del Trabajo Social (IASSW/IFSW, 2004; Sewpaul y
Jones, 2004), hasta ese momento en vigor, fueron revisados y
actualizados por la Asociacion Internacional de Escuelas de Traba-
jo Social (IASSW) y la Federacion Internacional de Trabajadores
Sociales (IFSW) en 2020 (IASSW/IFSW, 2020; loakimidis y Sook-
raj, 2021).

Estos estandares representan el mayor acuerdo alcanzado
en relacién con la educacion y formacion en Trabajo Social y cons-
tituyen una referencia basica para acometer el disefio o la revision
de los planes de estudio del Grado en Trabajo Social. Por ello, se
hace imprescindible revisar los cambios que estos nuevos estan-
dares introdujeron y sus principales implicaciones para el disefio
del titulo.

2.1. Principales cambios

En primer lugar, se tiene que hacer referencia a que la ac-
tualizacion de los estandares mencionados se fundamenta en la
adopcioén de la nueva Definicion Global de Trabajo Social de 2014
(IFSW, 2014) y en la publicacién de la nueva Declaracidn Global de
Principios Eticos del Trabajo Social de 2018 (IFSW/IASSW, 2018),
cuyos cambios se integran en los estandares, asegurando de este
modo que la formacién en Trabajo Social se adhiera a los valores



y politicas de la profesion asi como a las regulaciones de la IFSW
y la IASSW.

En segundo lugar, a diferencia de los estandares vigentes
desde 2004, los nuevos parten de reconocer que en su elabora-
cion se han tenido en cuenta las caracteristicas heterogéneas que
tiene el Trabajo Social en todo el mundo: diversidad de contextos,
diversidad de practicas, diversidad de estructuras y métodos de
desarrollo de la formacion, diversidad de recursos disponibles,
diversidad de niveles de desarrollo de la profesion, etc. A titulo
ilustrativo, de esta amplia heterogeneidad da cuenta el trabajo de
Garcés et al. (2025).

En tercer lugar, los nuevos estandares replican la estructura
clave de contenidos de los anteriores, organizandose en tres ejes,
a cuya lectura detenida remitimos:

1. Los centros: mision, metas y objetivos centrales; recursos
e instalaciones, plan de estudios; curriculos basicos (cu-
rriculos generales, formacién practica); investigacion.

2. Las personas: docentes, alumnado y personas usuarias.

3. La profesioén: ética y valores; equidad y diversidad; dere-
chos humanos vy justicia social, econédmica y ambiental

En cuarto lugar, las principales novedades que introducen los
estéandares de 2020 son las siguientes:

EJE 1. LOS CENTROS. Curriculos basicos generales

* Frente a la organizacion anterior de los programas de es-
tudio en cuatro componentes conceptuales comunes (Do-
minio del Trabajo Social, Dominio del Trabajador Social,
Métodos de practica; Paradigma de la profesién), los es-
tandares de 2020 simplifican los componentes concep-
tuales generales en dos, interdependientes, dinamicos y
que deben considerarse simultaneamente:

o Trabajo social en contexto: se refiere al conocimiento
mas amplio que se requiere para comprender las
fuerzas politicas, socio juridicas, culturales e histori-
cas que han dado forma al Trabajo Social.



o Trabajo social en |a practica: se refiere a un conjunto
mas amplio de habilidades y conocimientos nece-
sarios para disefiar y ofrecer intervenciones efica-
ces, éticas y competentes. En este componente se
agrupan los antes denominados “Dominio del Tra-
bajador Social”, “Métodos de practica” y “Paradig-
ma de la profesion”.

* A los componentes conceptuales generales, los estanda-
res afladen otro componente: la formacién practica. Esta
se realiza en centros de practicas bajo la tutela de profe-
sionales del Trabajo Social.

Respecto a la formacién practica en centros, por vez
primera, se cuantifica la dedicacion minima a la forma-
cion practica recomendable en los curriculos: “las escue-
las deberan aspirar a crear oportunidades de practicas
que correspondan al menos al 25% del total actividad
educativa dentro de los cursos (contados en créditos,
dias u horas)”

EJE 1. LOS CENTROS. Investigacion

» Por primera vez, y de manera diferenciada y explicita,
se hace mencioén a la investigacién y su relacién con la
actividad académica. Por la novedad de dichos conteni-
dos los reproducimos textualmente extrayéndolos de
los estandares:

Como disciplina académica, el Trabajo Social se sustenta
en las teorias del Trabajo Social, las ciencias sociales, hu-
manidades y conocimientos indigenas. Se generan cono-
cimientos y becas de Trabajo Social a través de una amplia
gama de fuentes, incluidos proveedores de educacion,
organizaciones de investigacion, investigadores indepen-
dientes, comunidades locales, organizaciones de Trabajo
Social, profesionales y servicios de usuarios.

Todos los proveedores de educacién deben aspirar a hacer
una contribucién al desarrollo fundamental, a la compren-
sion y generacion de becas en Trabajo Social. Esto se
puede lograr, mediante la incorporacién de estrategias de
investigacion y becas, que incluyen:



a. Un énfasis en el proceso de produccion de conoci-
miento en el Trabajo Social, al explicar diferentes
enfoques metodoldgicos dentro de la disciplina y
como han evolucionado.

b. Una apreciacién de los métodos rigurosos y diver-
sos utilizados por los trabajadores sociales con el
fin de evaluar la credibilidad, transferibilidad, con-
fiabilidad de la conformabilidad y validez de la infor-
macion.

c. Ensefianza que se basa en evidencia actual, valida
y confiable.

d. Provisién de oportunidades para que los estudian-
tes evallen criticamente los resultados de la inves-
tigacion y adquieran habilidades de investigacion.

e. Implicacion de los estudiantes en actividades de in-
vestigacion.

f. Apoyar a los estudiantes para que adquieran y
desarrollen habilidades de evaluacién de progra-
mas/practicas, que incluyen asociarse con ellos
en dicho trabajo.

EJE 2. LAS PERSONAS. Docentes

* Los estandares recogen recomendaciones especificas re-
lativas a las condiciones de trabajo y la organizacién de la
carga de trabajo del personal docente.

« A diferencia de los estandares anteriores, se explicitan las
principales caracteristicas del personal docente requeridas:

o Cualificaciéon minima necesaria: “Con respecto a la
participacion de los docentes, un minimo de una
calificaciéon de nivel de maestria en Trabajo Social es
lo que se requiere”.

o Perfiles docentes: “La escuela, cuando es posible,
fomenta enfoques interdisciplinarios. A tal efecto, la
Escuela, se esfuerza por involucrar a docentes de
disciplinas relevantes como sociologia, historia, eco-
nomia, estadisticas, etc."



o Distribucion de perfiles docentes y cualificacion mi-
nima: “Al menos el 50% de los docentes deben tener
una cualificacion en Trabajo Social y mddulos de Tra-
bajo Social o los cursos deben ser impartidos por
docentes con una cualificacion de Maestria en Tra-
bajo Social, en linea con el estado de la profesién en
cada pais”.

EJE 2. LAS PERSONAS. Personas usuarias

 Por primera vez, se incluye de manera diferenciada y des-
tacada a las personas usuarias como un colectivo clave
en la educacién en Trabajo Social. Las menciones a este
papel de las personas usuarias en los estandares anterio-
res estaban dispersas en diferentes partes de estos. En
los estandares de 2020 se mantienen estas referencias
en diferentes partes del documento, pero se reserva una
especifica en el eje “las personas”. Por su novedad e im-
portancia, reproducimos su contenido literal:

Las escuelas deben:

a. Incorporar los derechos, puntos de vista e intereses
de los usuarios del servicio y comunidades mas am-
plias que sirven en sus operaciones, incluido el de-
sarrollo, la implementacion y la entrega del plan de
estudios.

b. Desarrollar una estrategia proactiva para facilitar la
participacion del usuario del Servicio en todos los
aspectos de disefio, planificacion y ejecucion de pro-
gramas de estudio.

c. Asegurarse de que se realicen ajustes razonables
para respaldar la participacion de los usuarios del
servicio.

También aspirar a:

d. Crear oportunidades para el desarrollo personal y
profesional de los usuarios del Servicio involucrado
en el programa de estudios.



EJE 3. LA PROFESION. Derechos humanos y justicia social,
econdémica y ambiental

« Por ultimo, aunque la mencién al compromiso con los
derechos humanos se abordaba junto a la diversidad
étnica y cultural, y la inclusion de género en los estanda-
res anteriores, en los de 2020 se dedica una mencion
especifica a ellos junto a diferentes dimensiones de la
justicia. Reproducimos su contenido literal integro:

La justicia social, econdmica y ambiental son pilares fun-
damentales que sustentan la teoria, politica y practica
del Trabajo Social. Todas las escuelas deben:

a. Preparar a los estudiantes para que sean capaces
de aplicar los principios de derechos humanos
(como se articulan en la Declaracién Internacional
de Derechos y los principales tratados internacio-
nales de derechos humanos) para enmarcar sus
comprensiones de cémo los problemas sociales
actuales afectan la justicia social, econémica y
ambiental.

b. Asegurarse de que sus alumnos comprendan la
importancia de los aspectos sociales, econdmi-
cos, politicos y justicia ambiental, asi como desa-
rrollar conocimientos y habilidades de interven-
cion relevantes

c. Contribuir a los esfuerzos colectivos dentro y fuera
de las estructuras escolares para lograr justicia so-
cial, econémica y ambiental.

También deben aspirar a:

d. Identificar oportunidades para apoyar el desarrollo
a nivel de base y de la comunidad para cumplir con
las aspiraciones de los Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible (ODS).

e. Aprovechar las oportunidades para intercambiar
conocimientos, experiencia e ideas con pares para
apoyar el avance de la educacién en Trabajo Social
libre de influencias coloniales.



f. Crear plataformas para que los trabajadores socia-
les indigenas den forma a los planes de estudio y
cursos relevantes.

2.2. Principales implicaciones para la formacion
en Trabajo Social: elementos obligatorios y
elementos aspiracionales

Dado que los estandares pretenden ser a la vez universales
y respetuosos con las diferencias locales y la diversidadl, como
hemos visto, se dividen entre los que se han de considerar de
obligado cumplimiento y aquellos que se tienen por aspiracionales,
a promover siempre y cuando sea posible. Siguiendo a loakimidis
y Sookraj (2021, pp. 164 y ss.), se realiza una sintesis diferenciando
los debes y los tienen que, como aspectos irrenunciables en el
disefio de los planes de estudio de Trabajo Social, y los convendria
y se aspira a, en referencia a aquellos elementos aspiracionales,
respecto a los siguientes estandares:

A. Sobre el reconocimiento oficial y dotacién adecuada de
los centros docentes y titulaciones de Trabajo Social

Como cuestién central se espera que los centros y progra-
mas de formacién en Trabajo Social sean reconocidos oficial-
mente por las autoridades educativas de cada pais, contando
con los recursos materiales y humanos necesarios. Los progra-
mas de formacion deben tener una misién clara, coherente con
la definiciéon global del Trabajo Social, basada en sus valores y
principios éticos, y respetuosa con los derechos de estudiantes,
docentes y personas usuarias. En relacién con los objetivos y
resultados esperados estos deben ser establecidos de manera
claray precisa.

Las facultades y departamentos, por su parte, han de con-
tar con métodos docentes que promuevan el desarrollo cognitivo
y ético, ofrecer un curriculo que integre valores, conocimientos
y habilidades del Trabajo Social en su contexto, asegurar com-
petencias iniciales reflexivas, considerar factores culturales y
socioecondmicos globales, cumplir los requisitos profesionales
y necesidades locales, preparar para intervenir en diversos nive-

1 Véase loakimidis y Sookraj (2021, pp. 162 y 133) en relacién con los elementos de
diversidad a los que se ha prestado atencién para la elaboracion de los Estandares.



les y contextos, con métodos basados en evidencias, y disponer
de recursos y respaldo institucional adecuados.

Siempre que sea posible, el programa de formacién aspira a
someterse a evaluacion externa por pares y realizar autoevaluacio-
nes periddicas para verificar su logro adecuado.

En lo que concierne a los recursos necesarios, la forma-
cion de las trabajadoras y trabajadores sociales debe contar con
una unidad propia (por ejemplo, facultad, escuela, departamen-
to) con una direccion independiente, recursos y personal sufi-
cientes, presupuesto estable, infraestructura adecuada y espa-
cios presenciales, para garantizar una formacién coherente y
sostenible.

Dado que la formacion en Trabajo Social requiere integrar
teoria, investigacion y practica, los programas deberian aspirar a
disponer de espacios fisicos suficientes, equipamiento adecuado,
bibliotecas y recursos digitales bien dotados, y asegurar calidad
educativa en todas las modalidades, incluyendo supervision pre-
sencial y apoyo en la formacién practica.

B. Sobre aspectos relacionados con el curriculo

Los programas deben garantizar coherencia curricular entre
la misidn, los objetivos y los métodos de ensefianza, contar con
mecanismos claros para integrar y evaluar teoriay practica, realizar
revision y actualizacion continua del curriculo, y disponer de direc-
trices éticas para el uso de tecnologia en la formacion y en la
practica profesional.

Asimismo, tendria que aspirar a promover el pensamiento
criticoy aprendizaje permanente, asegurar tiempo y oportunidades
suficientes para una preparacion profesional sélida, desarrollar
contenidos relevantes para las necesidades y rasgos culturales de
su entorno, y fundamentar toda la formacién en los derechos hu-
manos y la justicia social.

Mas alla de las diferencias locales, que siempre hay que
considerar, se tiene que garantizar un nucleo curricular comun con
dos componentes interdependientes.

El primero, que se puede denominar Trabajo Social en Con-
texto, debe incluir formacién en la comprension critica de como



las desigualdades estructurales, la discriminacién y las injusticias
sociales, econdmicas, politicas y ambientales afectan al desarrollo
humano. Debe abordar el papel de las tradiciones, culturas y creen-
cias como recursos y/o limitaciones, y ofrecer conocimientos de
teorias del Trabajo Social, ciencias sociales, humanidades y saberes
locales, asi como del origen y propdsitos de la profesion y de las
injusticias histéricas que han afectado a las poblaciones a las que
se presta servicios. Debe permitir comprender las politicas sociales,
servicios y marcos legales en diferentes niveles, el rol del Trabajo
Social en la planificacién y evaluacion de politicas y en procesos
de cambio social, asi como la relacion entre derechos humanos,
movimientos sociales, clase, género y raza/etnicidad. Debe incluir
comprension de tratados y estandares internacionales (como los
ODS), el impacto de la degradacion y la justicia ambientales, la
equidad de género, las causas y efectos de la violencia de género,
las condiciones de grupos marginados, el reconocimiento de forta-
lezas humanas y el papel del Trabajo Social en la promocion de paz
y justicia en contextos de conflicto.

Por otro lado, el segundo componente referido como Trabajo
Social en la Practica, implica preparar al estudiantado para aplicar
conocimientos vinculados con el desarrollo humano y comprender
como los determinantes sociales afectan al bienestar. Deben apren-
der a promover relaciones individuales, familiares, grupales, en las
organizaciones y comunitarias, de caracter no opresivo y cohesivas,
y a facilitar la inclusion de la voz de las personas en situacion o
riesgo de exclusion o marginacion. La formacién debe integrar
teoria, éticay evidencias en la practica del estudiantado, desarrollar
habilidades de evaluacion, relacion de ayuda, empoderamiento y
acompafiamiento, y aplicar intervenciones orientadas al desarrollo
del potencial humano. Debe capacitar para analizar criticamente
politicas y programas desde una perspectiva de derechos humanos
y justicia social, utilizar enfoques de construccién de paz, activismo
no violento y defensa basada en derechos, aplicar metodologias
centradas en fortalezas y resolucién de problemas, y fomentar la
practica profesional reflexiva. Finalmente, debe asegurar el manejo
de cddigos éticos en contexto y la capacidad para abordar, junto a
otros agentes clave, los aspectos éticos, legales y relacionales del
poder en la intervencion social.



C. Sobre las practicas curriculares

Las practicas son un componente central de la educacion en
Trabajo Social y deben estar plenamente integradas en el curriculo
para garantizar una preparacion ética y competente. Deben tener
duracion suficiente y ofrecer tareas y aprendizajes progresivos.
Para ello, se requiere un manual de practicas con procedimientos
y criterios de evaluacidn, politicas transparentes para la seleccion
y asignacion de centros, supervision y seguimiento, supervisores
cualificados con orientaciony apoyo, recursos adecuados, medidas
de inclusion y ajustes razonables, y retroalimentacion continua al
estudiantado.

Ademas, se aspiraa que las practicas representen el 25% de
la formacion total, a fortalecer alianzas estables entre universida-
des, centros y personas usuarias, y, cuando existan practicas inter-
nacionales, asegurar estandares especificos, apoyo mutuo y apren-
dizaje reciproco entre instituciones.

D. Sobre la investigaciéon y producciéon de conocimiento

La educacién en Trabajo Social debe reconocer que el cono-
cimiento profesional se nutre de teorias del Trabajo Social, ciencias
sociales, humanidades y saberes indigenas o locales, asi como de
la contribucién de universidades, profesionales, comunidades y
personas usuarias. Se debe ensefiar cémo se produce conocimien-
to en Trabajo Social, los distintos enfoques metodolégicos y la
evaluacion critica de las evidencias, asegurar una docencia basada
en conocimientos actualizados, y ofrecer oportunidades para que
el estudiantado desarrolle habilidades de investigaciény evaluacién
de programas.

Asimismo, se aspira a involucrar activamente a estudiantes
en proyectos de investigacion y coproduccién de conocimiento.

E. Sobre el profesorado

Se debe contar con profesorado suficiente con formacién y
experiencia adecuadas. Dicho profesorado ha de participar en las
decisiones académicas, garantizar politicas claras y equitativas de
contratacién, promocién y distribucién de cargas y asegurar un
ambiente de trabajo cooperativo.



Por su parte, se aspira a equilibrar docencia, supervisién prac-
tica, gestion y produccion académica, asegurar que al menos una
parte significativa del profesorado tenga formacién especifica en Tra-
bajo Social, aunque se promuevan enfoques interdisciplinarios. Sera
importante ofrecer posibilidades para desarrollo académico y profe-
sional continuo.

F. Sobre el estudiantado

Se deben garantizar criterios claros de admision, la no existen-
cia de discriminacion. Los criterios de evaluacién han de ser explicitos
y procedimientos de reclamacion accesibles y transparentes. La es-
tructuray contenidos del programa han de estar disponibles, asi como
los apoyos de los que dispone el estudiantado. También debe promo-
verse autoconciencia ética y cultural. Es fundamental ofrecer apoyos
académicos, econdémicos y/o personales cuando sean necesarios.

Asimismo, se aspira a aplicar politicas integrales de retencién
y bienestar, promover la inclusion activa de grupos subrepresentados
y garantizar representacion estudiantil en la toma de decisiones.

G. Sobre la participacidn de personas usuarias

Se contempla la participacion de las personas a las que las
trabajadoras y trabajadores sociales prestan sus servicios. En este
sentido, se deben incluir los derechos, perspectivas e intereses de
personas usuarias en la planificacion curricular, implementacion y
evaluacion del programa, facilitando su participacién con los apoyos
necesarios.

En este ambito, también se aspira a generar espacios de desa-
rrollo personal y profesional para las personas usuarias, avanzando
hacia modelos de coformacion y conocimiento compartido.

H. Sobre la profesion

Dado que los centros universitarios desde los que se imparte
Trabajo Social forman parte de una comunidad profesional global
deben esforzarse por mantener vinculos formales con asociaciones
profesionales y organismos reguladores, asegurar el registro de pro-
fesionales y estudiantado, cuando corresponda, y garantizar que todo
el estudiantado y el personal conozca los limites del ejercicio profe-
sional y las implicaciones de conductas no éticas.



RECOMENDACIONES DE CRITERIOS PARA LA REVISION DE LOS PLANES DE ESTUDIOS DEL GRADO EN TRABAJO SOCIAL

Del mismo modo, se aspira a que las universidades hagan un
seguimiento de la empleabilidad y el desarrollo profesional de su
estudiantado. Igualmente, a que impulsen alianzas nacionales e inter-
nacionales, asi como a que desde la profesion se creen espacios donde
las personas usuarias participen y conformen el curriculo, fomentar
iniciativas comunitarias orientadas a los ODS, y favorecer el intercam-
bio global de conocimiento libre de logicas coloniales.
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3. CAMBIOS EN EL MARCO NORMATIVO NACIONAL DE
REFERENCIA

El marco normativo que configura el sistema universitario
espafiol se encuentra definido, en primer lugar, por su norma basi-
ca: la Ley Organica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Univer-
sitario (LOSU). Esta ley constituye el eje vertebrador de la regula-
cién universitaria, al establecer los principios fundamentales rela-
tivos a la organizacién, el funcionamiento y la garantia de la calidad
de las ensefianzas.

Junto ala LOSU, se ha de tener igualmente en cuenta al Real
Decreto 822/2021, por el que se regula la organizacion de las
ensefianzas universitarias y el procedimiento de aseguramiento de
su calidad, ya que introduce cambios en el disefio o0 modificacién
de los titulos de Grado y las ensefianzas universitarias. Este Real
Decreto establece las directrices generales para el disefio de los
planes de estudio en las ensefianzas de Grado y Master Universi-
tario, incluyendo el nimero de créditos del Sistema Europeo de
Transferencia de Créditos (ECTS), asi como lo relativo a sus estruc-
turas curriculares y estrategias de innovacion docente especificas
(titulos oficiales con itinerario abierto, mencién dual, dobles titula-
ciones u otras modalidades).

Ademas, la Agencia Nacional de Calidad (ANECA) ha elabo-
rado una serie de guias de apoyo que orientan en la interpretacion
y documentacién de los documentos requeridos en la modificacion
y mejora de los titulos (ANECA, 2013, 2022, 2024).

Tras su analisis, se recogen las principales indicaciones de
interés para el disefio y desarrollo de planes de estudios de Trabajo
Social, agrupadas en los siguientes aspectos:



3.1. Principios rectores y aspectos transversales

En relacién con los principios rectores, objetivos y contenidos
de los titulos universitarios, el titulo de Grado mantiene entre sus
objetivos la formacion basica y generalista en el saber cientifico,
dirigida a preparar al estudiando para el desarrollo de las actividades
profesionales y, al mismo tiempo, garantiza su formacion integral
como ciudadanas y ciudadanos (Real Decreto 822/2021, art. 13.1).

Por ello, se establecen un conjunto de principios y valores
democraticos que, junto a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), han de ser referentes de los titulos universitarios (Real De-
creto 822/2021, art. 4.2) y se indica textualmente:

a. el respeto a los derechos humanos y derechos fundamenta-
les; los valores democraticos —la libertad de pensamiento
y de céatedra, la tolerancia y el reconocimiento y respeto a
la diversidad, laequidad de todas las ciudadanas y de todos
los ciudadanos, la eliminacion de todo contenido o practica
discriminatoria, la cultura de la paz y de la participacion,
entre otros—;

b. el respeto a la igualdad de género atendiendo a lo estable-
cido en la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la
igualdad efectiva de mujeres y de hombres, y al principio
de igualdad de trato y no discriminacion por razén de na-
cimiento, origen nacional o étnico, religion, conviccion u
opinién, edad, discapacidad, orientacion sexual, identidad
0 expresion de género, caracteristicas sexuales, enferme-
dad, situacién socioeconémica o cualquier otra condicion
o circunstancia personal o social.

c. elrespeto alos principios de accesibilidad universal y disefio
para todas las personas, de conformidad con lo dispuesto
en la disposicion final segunda del Texto Refundido de la
Ley General de derechos de las personas con discapacidad
y de su inclusion social, aprobado por Real Decreto Legis-
lativo 1/2013, de 29 de noviembre;

d. el tratamiento de la sostenibilidad y del cambio climatico,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 35.2 de la
Ley 7/2021, de 20 de mayo, de Cambio Climéatico y Transi-
cién Energética.



Estos valores y objetivos han de ser incorporados como
contenidos o competencias de caracter transversal atendiendo
a la naturaleza académica y los objetivos formativos del titulo,
concretandose en ensefianzas relacionadas con los “derechos
fundamentales y de igualdad entre hombres y mujeres, con los
principios de igualdad de oportunidades y accesibilidad universal
de las personas con discapacidad y con los valores propios de
una cultura de la paz y de valores democraticos” (ANECA, 2024,
p.33), a través de los resultados de aprendizaje o de los conte-
nidos del plan de estudios.

Asi, se sefiala la importancia de potenciar el enfoque de
género, la comprension de los estereotipos y las relaciones de
género frente a la violencia contra las mujeres, y las politicas de
igualdad, incluyendo la prevenciéon y sensibilizacion como un
principio rector y una cuestion transversal que afecta a todos
los titulos universitarios oficiales, y ha de estar “alineada con la
estrategia de la universidad en materia de perspectiva de género
en general y las violencias sexuales en particular” (ANECA 2024,
p. 18).

Ademas, en los titulos relacionados con el ambito de los
servicios sociales, entre sus objetivos formativos se incluiran el
derecho fundamental a la libertad, a la integridad fisica y moral,
alaigualdady a la dignidad de las personas. Por ello, se deberan
contemplar contenidos especificos y resultados de aprendizaje
en materia de igualdad de género, de prevencion, deteccion,
intervencion y apoyo a las victimas de violencias sexuales y de
erradicacién de dichas violencias2. Ello responde a que la legis-
lacién establece que en los planes de estudio en los que por sus
competencias resulte coherente, se ha de incorporar un itinera-
rio formativo en materia de prevencion de la violencia contra las
mujeres y de promocion de la igualdad entre hombres y muje-
res2. Con el fin de que este itinerario sea cursado por todo el
estudiantado y no sélo figure como créditos optativos, “se en-
tendera que los créditos asociados a los resultados de aprendi-
zaje y contenidos sobre prevencion de la violencia contra las
mujeres y de promocioén de la igualdad entre mujeres y hombres

2 En cumplimiento de la Ley Organica 10/2022, de 6 de septiembre, de garantia integral
de la libertad sexual. BOE num. 215, de 7/09/2022. https://www.boe.es/eli/es/lo/
2022/09/06/10/con


https://www.boe.es/eli/es/lo/2022/09/06/10/con
https://www.boe.es/eli/es/lo/2022/09/06/10/con

conforman en total un itinerario, compuesto por créditos obliga-
torios, y que tendra una mencién especial en el Suplemento
Europeo al Titulo” (ANECA, 2024, p.34).

3.2. Estructura de las ensefianzas

La LOSU, en su articulo 9, define la estructura de las ensefian-
zas oficiales, clasificandolas en estudios de Grado, con finalidad de
formacién basica; Master, para la formacion avanzada, de caracter
especializado tematicamente, o de caracter multidisciplinar o inter-
disciplinar, dirigida a la especializacién académica o profesional, o
bien encaminada a la iniciacién en tareas de investigacion; y Doc-
torado, dirigido a la adquisicion de las competencias y las habilida-
des concernientes a la investigacion dentro de un ambito del cono-
cimiento cientifico, técnico, humanistico, artistico o cultural.

En su preambulo, el Real Decreto 822/2021 consolida los
Grados con 240 créditos —con la Unica excepcion de aquellos que
por directrices europeas deban tener 300 o 360 créditos-, los
Masteres de 60, 90 y 120 créditos, y el Doctorado, al que se accede
habiendo superado los 300 créditos en las dos etapas formativas
anteriores. Con este marco de referencia, se recogen las directrices
para el disefio de los planes de estudio de Grado (art. 14):

« Créditos: 240 (salvo algunas excepciones sujetas a legis-
lacion especifica mencionadas).

» Cursos de 60 créditos ECTS, que han de secuenciarse a
lo largo de los diferentes cursos hasta cumplir la totalidad
de los créditos del titulo (art. 5).

» Deben explicitar la formacion tedrica y practica que se ha
de adquirir en el proceso formativo.

» La formacion anterior debe estructurarse en materias o
asignaturas basicas, asignaturas obligatorias u optativas,
Trabajo fin de Grado y practicas externas.

 Formacién basica: 60 créditos, de los cuales al menos 30
estaran vinculados al mismo campo de estudio en el que
se inscribe el titulo y el resto, a otros ambitos, con asigna-
turas de 6 créditos en la primera mitad del plan de estudios.

« Asignaturas: al menos 6 créditos.



» Practicas académicas: si el plan de estudios las incluye,
se desarrollaran preferentemente en la segunda mitad del
plan de estudios, y no podran superar el 25% del total de
créditos del titulo (salvo algunas excepciones sujetas a
legislacion especifica), excepto menciones duales, en las
cuales su extension podra oscilar entre el 20 y el 40% de
los créditos. Si no tienen caréacter obligatorio, sus créditos
se entenderan como créditos optativos (ANECA, 2024).

« Trabajo fin de Grado (TFG): tiene caracter obligatorio, sera
defendido en acto publico y debe superarse para la obten-
cién del titulo. Tendra un minimo de 6 créditos y un maxi-
mo de 24, desarrollandose en la fase final del plan de
estudios.

» Podran impartirse en diversas modalidades:

o Presencial: actividad lectiva mediante la interaccién
del profesorado y alumnos en un mismo espacio fisico.

o Hibrida (o semipresencial): titulos con entre el 40 y
el 60% de la carga crediticia total impartidos en
modalidad no presencial

o Virtual (o no presencial): interaccién académica en-
tre profesorado y alumnado que no requiere presen-
cia fisica. Al menos un 80% de créditos totales del
titulo se imparten en dicha modalidad de ensefianza.

 La adscripcion al campo de estudio debera quedar refle-
jada en la memoria del titulo y debera ser acorde con los
campos establecidos en el nuevo marco normativo.

En relacion con las practicas externas de Grado y Master, en

el texto de la LOSU quedan reconocidas como actividades de na-
turaleza plenamente formativa cuya finalidad es la de complemen-
tar la formacién académica. Estas son objeto de regulacion espe-
cifica por el Real Decreto 592/2014, de 11 de julio. Tanto el Real
Decreto 822/2021 (art. 11.1) como este Ultimo (art. 2.1), definen
las practicas externas del siguiente modo:

Las practicas académicas externas constituyen una acti-
vidad de naturaleza formativa realizada por los estudian-
tes universitarios y supervisada por las Universidades,



cuyo objetivo es permitir a los mismos aplicar y comple-
mentar los conocimientos adquiridos en su formacién
académica, favoreciendo la adquisicion de competencias
que les preparen para el ejercicio de actividades profesio-
nales, faciliten su empleabilidad y fomenten su capacidad
de emprendimiento.

Sus fines deberan ser los siguientes (art. 3):

« Contribuir a la formacion integral de los estudiantes com-
plementando su aprendizaje tedrico y practico.

» Facilitar el conocimiento de la metodologia de trabajo ade-
cuada a la realidad profesional en que los estudiantes
habran de operar, contrastando y aplicando los conoci-
mientos adquiridos.

« Favorecer el desarrollo de competencias técnicas, meto-
doldgicas, personales y participativas.

« Obtener una experiencia practica que facilite la insercién
en el mercado de trabajo y mejore su empleabilidad futura.

 Favorecer los valores de la innovacion, la creatividad y el
emprendimiento.

Por ultimo, el mismo Real Decreto 592/2014 recoge dos
modalidades de practicas académicas externas (art. 4):

 Las practicas curriculares: actividades académicas inte-
grantes del Plan de Estudios de que se trate.

» Las practicas extracurriculares: aquellas que el alumnado
podra realizar con caracter voluntario durante su periodo
de formacién y que, aun teniendo los mismos fines que
las practicas curriculares, no forman parte del correspon-
diente Plan de Estudios. No obstante, seran contempladas
en el Suplemento Europeo al Titulo conforme determine
la normativa vigente.

En lo que respecta al Trabajo fin de Grado, el articulo 14.6
del Real Decreto 822/2021 establece que el mismo, de caracter
obligatorio y cuya superacién es imprescindible para la obtencién
del titulo oficial, tiene como objetivo esencial la demostracién por
parte del o de la estudiante del dominio y aplicacién de los conoci-



mientos, competencias y habilidades definitorios del titulo univer-
sitario oficial de Grado. Este Trabajo de fin de Grado dispondra de
un minimo de 6 créditos para todos los titulos, y un maximo de 24
créditos para los titulos de 240 créditos, de 30 créditos en los
titulos de 300 créditos y de 36 créditos en los titulos de 360 cré-
ditos. Debera desarrollarse en la fase final del plan de estudios,
siguiendo los criterios que cada universidad o centro establezca.
Asimismo, los Trabajos de fin de Grado deberan ser defendidos en
un acto publico, siguiendo la normativa que a tal efecto establezca
el centro o, en su caso, la universidad.

Por otra parte, el disefio del Grado podra contener, a su vez,
menciones, que suponen una “intensificacién curricular o itinerario
especifico en torno a un aspecto formativo, determinado por el
conjunto de conocimientos, competencias y habilidades que con-
forman el plan de estudios” (art. 13.3). La mencién ha de tener una
carga equivalente al 20% de créditos del total del titulo y debera
estar incorporada en la memoria del plan de estudios. Tras una
revision de planes actuales de estudio, se identifican cinco univer-
sidades en las que existen menciones en el Grado en Trabajo Social
(ver Anexo I).

Asimismo, el disefio del titulo puede adoptar diferentes es-
tructuras, debiendo aportar la informacién suficiente en cuanto a
“contenidos, resultados de aprendizaje, sistemas de evaluacion y
actividades formativas, en términos de unidades académicas de
ensefianza-aprendizaje” (ANECA, 2024, p. 32). Es posible estable-
cer diferentes niveles de agrupacion a partir de las unidades defi-
nidas como materia y moédulo. La materia es la unidad académica
que “incluye una o varias asignaturas que pueden concebirse de
manera integrada, de tal forma que constituyen unidades coheren-
tes desde el punto de vista disciplinar” (p. 37), y el médulo es
“Unidad académica que incluye una o varias materias que constitu-
yen una unidad organizativa dentro de un plan de estudios” (p. 37).
El nivel maximo de agrupacion en la estructura del titulo incluirfa
tres niveles: mdédulos, materias y asignaturas. Finalmente, la tipo-
logia de asignaturas comprende asignaturas basicas, obligatorias,
optativas, Trabajo Fin de Grado, practicas o mixtas, y las relaciona-
das con itinerarios especificos, menciones o especialidades seran
consideradas como optativas.



3.3. Las estructuras curriculares especificas y de
innovacion docente en las ensefianzas

universitarias oficiales

El Real Decreto 822/2021, diferencia entre estructuras curri-
culares especificas y estrategias metodolégicas de innovacién do-
cente especificas y diferenciadas (Figura 1).

Figural
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A. Estructuras curriculares especificas

Las estructuras curriculares especificas han de estar recogi-
das en la memoria del plan de estudios del titulo y reflejadas en el
Suplemento Europeo al Titulo. Se reconocen las siguientes
estructuras:

e Programas académicos de simultaneidad de titulaciones
con itinerario especifico (art. 24). Las universidades po-
dran organizar y ofertar programas académicos de si-
multaneidad de dobles titulaciones de Grado con un
itinerario especifico, que dara lugar a la obtencion, si son
superadas todas las asignaturas que lo configuran, de
cada uno de los titulos universitarios oficiales que lo
conforman. En todo caso, no podran implementarse pro-
gramas académicos de simultaneidad de tres o mas
titulaciones.

Titulos de Grado con itinerario abierto (art. 23), con el
fin de cursar asignaturas de dos o mas titulos universi-
tarios oficiales de Grado que pertenezcan al mismo cam-
po de estudio o a campos de estudio afines.

Titulos de Grado con Mencion Dual (art. 22). Se entien-
den como un “proyecto formativo comun que se desa-
rrolla complementariamente en el centro universitario y
en una entidad colaboradora, que podra ser una empre-
sa, una organizacion social o sindical, una institucion o
una administracion, bajo la supervision y el liderazgo
formativo del centro universitario, y cuyo objetivo es la
adecuada capacitacion del estudiantado para mejorar
su formacion integral y mejorar su empleabilidad”.

ParalaMencién Dual, se plantean los siguientes requisitos:

o Desarrollar en la entidad colaboradora entre el 20
y el 40% de los créditos, en titulos de Grado, inclu-
yendo el Trabajo fin de Grado (esto supone cursar,
en titulos de 240 créditos, entre 48 y 96 créditos
en la entidad colaboradora).

o La actividad formativa desarrollada de forma dual
en la universidad y la entidad colaboradora se al-
ternara con una actividad laboral retribuida, a tra-



vés de un contrato para la formacion dual universi-
taria: Contrato para la formacidn en alternancia3.

o Se definiran las competencias y conocimientos ba-
sicos que se pretende alcanzar, de forma coordinada
y complementaria y se asegurara la posibilidad de
compaginar la actividad formativa en el centro uni-
versitario y en la entidad colaboradora.

La universidad y la entidad colaboradora tendran que ha-
ber suscrito previamente un Convenio Marco de Colabo-
racion Educativa, que recoge el convenio especifico a fir-
mar entre las partes, de acuerdo con lo establecido por la
Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico. Debera contener el proyecto formativo y
se indicaran las obligaciones de las partes que lo suscri-
ben, los mecanismos de tutoriay supervision, los sistemas
de evaluacidn, y el resto de las condiciones que se consi-
deren necesarias para la correcta realizacién del proyecto
formativo comun.

En esta opcion de estructura curricular (Mencion Dual)
cabe destacar especialmente la referencia a que:

o La universidad debera especificar el nimero de pla-
zas por curso ofertadas para el proyecto formativo.
Dicho numero debera ser coherente con la disponi-
bilidad de recursos materiales para el aprendizaje
-tanto en la universidad como en la entidad-, de per-
sonal académico y de apoyo a la docencia y de per-
sonal tutor en las entidades.

o La propuesta del proyecto formativo en ningiin caso po-
dra suponer un incremento del nimero de plazas inicial-
mente verificadas por la administracién competente an-
tes de la solicitud de inclusion de la Mencién Dual.

3 De acuerdo con lo previsto en el articulo 11.2 del Estatuto de los Trabajadores, el
contrato para la formacion en alternancia tendra por objeto compatibilizar la actividad
laboral retribuida con los correspondientes procesos formativos en el dmbito de la
formacién profesional, los estudios universitarios o del Catidlogo de especialidades
formativas del Sistema Nacional de Empleo. Real Decreto-ley 32/2021, de 28 de
diciembre, de medidas urgentes para la reforma laboral, la garantia de la estabilidad en el
empleo y la transformaciéon del mercado de trabajo. BOE nim. 313, de 30/12/2021.
https://www.boe.es/eli/es/rdl/2021/12/28/32/con



o La universidad debera contar con mecanismos que
formalicen e informen claramente al estudiantado
sobre las vias de acceso, los procedimientos de ad-
misién y abandono del proyecto formativo.

o Los recursos materiales, infraestructuras y servicios
necesarios disponibles tanto en la universidad como
en la entidad colaboradora para el desarrollo de las
actividades previstas en el proyecto formativo deben
ser suficientes y adecuados para asegurar sus resul-
tados de aprendizaje previstos.

B. Estrategias metodoldgicas de innovacién docente
especificas y diferenciadas

Al igual que las estructuras curriculares especificas, las es-
trategias metodoldgicas de innovacion docente han de estar reco-
gidas en la memoria del plan de estudios del titulo y podran refle-
jarse en el Suplemento Europeo al Titulo.

Estas estrategias vehiculan a la globalidad de un titulo uni-
versitario oficial y, por tanto, afectan al conjunto de materias y
asignaturas que configuran el plan de estudios. Podran ser recono-
cidas al estudiantado por la universidad mediante la emision de un
certificado u otro documento acreditativo especifico. La normativa
recoge las siguientes propuestas de estrategias metodoldgicas de
innovacion docente:

 Aula invertida.

» Aprendizaje basado en el trabajo por proyectos o casos
practicos.

 Desarrollo del trabajo colaborativo y cooperativo.

» Aprendizaje basado en la capacidad de resoluciéon de
problemas.

« Competencias multilingtes.

» Docencia articulada en el uso intensivo de las tecnologias
digitales de la informacién y la comunicacion.

« Otras iniciativas que impulse la universidad o el centro.



La referencia para tener en cuenta a la hora de proponer
estas estrategias de innovacion docente se encuentra en el Proto-
colo de evaluacion para la inclusion de estrategias metodoldgicas
de innovacion docente especificas de los titulos universitarios ofi-
ciales de Grado y Master Universitario (Red Espafiola de Agencias
de Calidad Universitaria, 2022). A este respecto, es importante
destacar el requisito exigido de que la/s opcién/es metodolégica/s
a implementar afecten al conjunto de materias y asignaturas que
configuran el plan de estudios. Asi, las innovaciones docentes de-
beran responder a un planteamiento estratégico de la Universidad
o del centro en sus metodologias docentes y articularse sobre la
estructura global de ensefianzas que componen el plan de estudios
y van a requerir igualmente que desde las Universidades se garan-
ticen los recursos necesarios.

3.4. Resultados de aprendizaje

El Real Decreto 822/2021 ha propuesto una revision termi-
nolégica de lo planteado anteriormente en el Real Decreto
139372007 y propone los resultados de aprendizaje como base del
disefio de los titulos universitarios oficiales, y no ya las competen-
cias, aunque pueden entenderse como equiparables (ANECA,
2024, p. 65).

Los resultados de aprendizaje han de ser evaluables y su
numero permitir el adecuado equilibrio en el plan de estudios. En
la necesaria transformacion de competencias a resultados de
aprendizaje, las competencias generales se pueden considerar
como el punto de partida para desarrollar los objetivos del titulo vy,
asuvez, las competencias generales, las competencias especificas
y las competencias transversales podran transformarse en resul-
tados de aprendizaje diferenciando en conocimientos y contenidos,
habilidades o destrezas (ANECA, 2024).

Los resultados de aprendizaje expresan aquello que se espera
que cualquier estudiante alcance en el proceso de ensefianza-apren-
dizaje y su formulacion se concretara atendiendo a las cuestiones
que se citan a continuacion textualmente (ANECA, 2022, p. 23):

» Conocimientos o contenidos que han sido comprendidos,
mediante la asimilacion de teorias, informacion, datos, etc.

» Habilidades o destrezas, actitudes y valores para aplicar



conocimientos y utilizar técnicas a fin de completar tareas
y resolver problemas.

» Capacidades demostradas para utilizar conocimientos,
destrezas y habilidades personales, sociales y metodold-
gicas en situaciones de trabajo o estudio y en el desarrollo
profesional y personal.

Finalmente, de acuerdo con la normativa en vigor4, los resul-
tados de aprendizaje deberan estar definidos teniendo en cuenta
los contenidos y aspectos transversales que se sefialan en el art.
4.2 del Real Decreto 822/2021 mencionados anteriormente, y que
estan referidos a los derechos, valores y principios de forma acorde
a las caracteristicas del titulo (ANECA, 2024).

3.5. Procedimiento de verificacion y modificacion
de las ensefianzas

La LOSU recoge en el articulo 7 que las universidades podran
impartir enseflanzas conducentes a la obtencion de titulos univer-
sitarios oficiales, con validez y eficacia en todo el Estado, asi como
ensefianzas conducentes a la obtencién de titulos propios, inclui-
dos los de formacién a lo largo de la vida, en los términos estable-
cidos reglamentariamente. Para impartir ensefianzas oficiales, se
requiere (art. 8):

* Informe favorable preceptivo sobre viabilidad econdmica
(comunidad auténoma).

« Informe favorable de verificacién del Plan de Estudios por
Agencia de Calidad.

« Verificacion del PE por Consejo de Universidades.

4 Ley 27/2005, de 30 de noviembre, de fomento de la educacién y la cultura de la paz. BOE
nam. 287, de 1/12/2005. https://www.boe.es/eli/es/I/2005/11/30/27/con

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.
BOE num. 71, de 23/03/2007). https://www.boe.es/eli/es/lo/2007/03/22/3/con

Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley general de las personas con discapacidad y su inclusion social. BOE
nim. 289, de 3/12/2013. https://www.boe.es/eli/es/rdlg/2013/11/29/1/con

Ley 7/2021, de 20 de mayo, de cambio climatico y transiciéon energética. BOE num. 121,
de 21 de mayo de 2021. https://www.boe.es/eli/es/|/2021/05/20/7

Ley Organica 10/2022, de 6 de septiembre, de garantia integral de la libertad sexual. BOE
nam. 215, de 7/09/2022. https://www.boe.es/eli/es/lo/2022/09/06/10/con



 Autorizacién comunidad auténoma.

¢ Inscripcion en el Registro de Universidades, Centros vy
Titulos.

 Publicacion en el BOE y Diario de la comunidad auténoma
respectiva.

Por su parte, el articulo 26 del Real Decreto 822/2021 esta-
blece las directrices sobre el proceso de verificacion o modificacién
de planes de estudios, que resumimos a continuacion.

A. Para la verificacion

« Duracién: 6 meses; cuatro meses en centros con acredi-
tacioén institucional.

» Las Comunidades Auténomas deben realizar informe pre-
ceptivo sobre viabilidad. Si es favorable, la universidad
podra iniciar el procedimiento.

 La Universidad solicitante remitira el informe y la memoria
del plan de estudios al Consejo de Universidades.

« Sila Secretaria General de Universidades encargada de la
tramitacion detecta insuficiencias, requerira la subsana-
cion en la documentacion y advertira a la universidad de
la necesidad de su subsanacion (10 dias habiles). Si no se
realiza, se le tendra por desistida la peticion.

Subsanada la insuficiencia, la unidad de la Secretaria Ge-
neral de Universidades tendrd como maximo 3 dias habiles
para enviar la memoria del plan de estudios a la corres-
pondiente agencia de la calidad.

 La agencia de calidad realizara informe de verificaciéon de
la calidad de la memoria del plan de estudios del Titulo 6.

» La agencia de calidad correspondiente propondra un in-
forme provisional de verificacién de la calidad de la me-
moria del plan de estudios. Este podra ser favorable, favo-
rable con condiciones o desfavorable.

» En base a este informe, la Comision de Verificacion y Acre-
ditaciénresolveray notificara laresolucion ala universidad
solicitante, asi como a la Comunidad Auténoma donde



esta se ubica, a la Agencia de calidad y al Ministerio de
Universidades.

B. Para la modificacion

Pueden ser no sustanciales (art. 31) o sustanciales (art. 32).
Las primeras no suponen cambios en naturaleza, objetivos y carac-
teristicas fundamentales del titulo, mientras que las segundas afec-
tan a la naturaleza, objetivos y caracteristicas: incorporacion de
menciones y especialidades, cambio de modalidad de imparticion,
distribucion de materias basicas y obligatorias, cambio de volumen
de créditos del TFG, plazas ofertadas.
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4. TENDENCIAS Y PROPUESTAS SOBRE
COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE EN
LOS PLANES DE ESTUDIOS DEL GRADO EN TRABAJO
SOCIAL

La Asociacién Universitaria Espafiola de Trabajo Social (AUE-
TS), consciente de la necesidad de analizar la situacién de los Titu-
los de Grado en Trabajo Social, casi dos décadas después de la
publicacién del Libro Blanco del Grado en Trabajo Social (Vazquez,
2024), publico en el afio 2022 el informe Andlisis de la situacion
de los Titulos de Grado de Trabajo Social a nivel nacional (Blanco,
2022). En este informe se refleja el resultado del estudio llevado a
cabo por la Subcomisién de Grado, vinculada a la Comisién de
Revision del Libro Blanco de la citada asociacion universitaria. Su
objetivo especifico fue el de llevar a cabo un estudio/diagndstico,
lo mas exhaustivo posible, que permitiese conocer cual era la si-
tuacién en la que se encontraban las Titulaciones de Grado en
Trabajo Social a nivel nacional y que los resultados obtenidos per-
mitiesen realizar una amplia valoracioén de la situacion para intro-
ducir todas las modificaciones necesarias en el Libro Blanco, que
pudieran ser trasladadas a los Planes de Estudio de la Titulacion.

En el propio estudio se admite que “actualmente la profesion
del Trabajo Social tiene por delante muchos retos a los que debe
de dar respuesta y para ello necesita una formacién muy sodlida.
Ser un buen profesional de lo social, resulta muy dificil, ya que
nuestra profesion esta cada vez mas exigida, cada vez mas urgida
de respuestas precisas y seguras, cada vez mas necesitada de una
permanente capacitacion, cada vez mas comprometida y cada vez
mas llena de un largo etcétera” (p.5). De los 37 Titulos de Grado
en Trabajo Social registrados, fueron analizados 23 relativos a 25
Centros. A través de un cuestionario se recogié informacion sobre:



competencias/género y competencias, asignaturas, practicas cu-
rriculares externas y Trabajo Fin de Grado. Para completar la infor-
macion obtenida en el cuestionario se procedié a la revisién tanto
del Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT), como de
los Planes de Estudio de las Universidades participantes, publica-
dos en sus paginas web.

4.1. Competencias

El informe mencionado realiza un analisis del tratamiento de
las competencias previstas en el Libro Blanco en los planes de
estudio disefiados e incluye un apartado de proyecciones de desa-
rrollo competencial en un futuro nuevo Libro Blanco de Trabajo
Social (Royo-Ruiz et al., 2022). Algunos de los resultados mas
relevantes son sintetizados a continuacién en relacién con el tema
que nos ocupa.

La primera cuestion que destaca en dicho trabajo es que la
totalidad de los centros participantes manifiestan estar de acuer-
do con los despliegues competenciales del perfil profesional re-
cogidos en el Libro Blanco (Competencias Béasicas, Competencias
Generales, Competencias Transversales y Competencias Especifi-
cas), con porcentajes entre el 96y el 100% del total de participantes
(Royo-Ruiz et al, 2022).

No obstante, al abordar el actual perfil profesional del Trabajo
Social y su posible desarrollo competencial, se abre una brecha
segln la cual los cuatro niveles competenciales deberian someter-
se a revision, con mas o menos relevancia segun se trate de unas
u otras competencias. Para el 60% de los centros participantes, el
actual perfil profesional podria mantener las mismas Competen-
cias Basicas y Generales, para un 40% las mismas Competencias
Transversales y para el 32% las mismas Competencias Especificas.

Asimismo, como no podria ser de otro modo, el 96% de los
centros considera de importante a imprescindible armonizar la
terminologia de competencias con arreglo a la legislacion vigente,
que ahora plantea resultados de aprendizaje, y sugieren que se
profundice en esta cuestion en una futura revision del Libro Blanco.

Los centros que consideraron que deberian revisarse y ac-
tualizarse las competencias, en un porcentaje u otro, realizan las
siguientes sugerencias competenciales, sin especificar su tipologia:



« Competencias Digitales

« Competencias Informacionales
» Competencias Informaticas

» Competencias de Comunicacion

» Competencias Comunicaciéon SAAC (Sistemas Aumenta-
tivos y Alternativos de Comunicacién) y Accesibilidad

« Competencias en Sostenibilidad y Cambio Climatico

« Competencias en Igualdad de Género

» Competencias en Reconocimiento de la Diversidad LGTBIQ+
» Competencias de Inclusién Social de la Diversidad Funcional
» Competencias sobre Multiculturalidad e Interculturalidad
» Competencias de Analisis Critico

« Competencias Derechos Humanos y Derechos Fundamentales
« Competencias en Internacionalizacién del Trabajo Social
- Competencias Eticas

En esta misma linea, entre las propuestas de revisién de las
competencias (ahora resultados de aprendizaje), se incluyen:

* Revisar las competencias teniendo en cuenta la definicion
del Trabajo Social de la FITS de 2014.

* Clarificar la tipologia de competencias que desarrolla el
Titulo de Grado. En este sentido, se propone proponen
concretar Competencias Transversales diferenciadas de
Competencias Generales.

» Actualizar Competencias Especificas.

En cuanto a la percepcion de las fallas que muestra la forma-
cion competencial de las y los profesionales del Trabajo Social de
la segunda década del siglo XXI, en relaciéon con la intervencién y
la investigacién, no existe una posicion clara: el 48% de los centros
participantes sefialaron que ambas areas estaban suficientemente
representadas en las competencias del titulo y el 52% que no.



Estos ultimos realizaron propuestas de competencias para
el desempefio profesional en ambas areas:

* Intervencion.
o Intervencién Comunitaria.
o Intervencién en Atencion Primaria.

o Intervencién en las Politicas Nacionales y Autonémi-
cas LGTBI+.

o Intervencién en Zonas Rurales.

o Innovacion y Emprendimiento: Ejercicio Libre de la
Profesion.

o Intervencion en Cooperacion Internacional.
* Investigacion:

o Competencias para el Analisis y Comprension de los
fendmenos sociales.

o Competencias para el Analisis y Comprension de
Ambitos concretos de la Intervencidn.

o Investigacién Cualitativa.

o Investigacién Cuantitativa.

4.2. Resultados de aprendizaje

De acuerdo con la normativa en vigor, las antiguas compe-
tencias deberian redactarse en términos de resultados de apren-
dizaje. En este sentido, el trabajo de Royo-Ruiz et al. (2022) cons-
tata que el 92% de los centros participantes considera de impor-
tante aimprescindible tanto ampliar y reelaborar las Competencias
Generales como realizaciones profesionales, como concretar las
realizaciones académicas de las Competencias Especificas.

A este respecto, conviene recordar que, aunque en el Libro
Blanco del Grado en Trabajo Social no se hace mencién de resulta-
dos de aprendizaje, desagrega cada una de las seis competencias
profesionales generales en unidades de competencia, realizaciones
profesionales y criterios de realizacion (Vazquez, 2004, pp. 111-139).
Las primeras dan forma a las 25 competencias especificas del
titulo. Los dos ultimos componentes son de utilidad para transfor-



mar las competencias generales en resultados de aprendizaje con-
cretos. Esta desagregacion también fue incluida en el anexo 3 del
documento de Barcelona (Conferencia de Directores y Directoras
de Centros y Departamentos de Trabajo Social, 2007).

Cabe resaltar que el documento de Barcelona ya realizé una
propuesta de resultados de aprendizaje para cada una de las
materias del plan de estudios del Grado en Trabajo Social (Confe-
rencia de Directores y Directoras de Centros y Departamentos de
Trabajo Social, 2007, pp. 12-18):

A. El Trabajo Social: conceptos, métodos, teorias y aplicacion

A.1 Fundamentos del Trabajo Social (8 resultados de
aprendizaje)

A.2 Métodos, Modelos y Técnicas de Trabajo Social (18
resultados de aprendizaje)

A.3 Habilidades Sociales y de Comunicacién del Trabajo
Social (12 resultados de aprendizaje)

A4 Investigacién, Diagnéstico y Evaluaciéon en Trabajo So-
cial (9 resultados de aprendizaje)

B. £l contexto institucional del Trabajo Social
B.1 Servicios Sociales (7 resultados de aprendizaje)

B.2 Politicas Sociales y Trabajo Social (8 resultados de
aprendizaje)

C. Procesos y problemas sobre los que actua el Trabajo Social

C.1 Desarrollo Humano en el Ciclo Vital y el Medio Social
(7 resultados de aprendizaje)

C.2 Estructura, Desigualdad y Exclusién Sociales (5 resul-
tados de aprendizaje)

C.3 Salud, Dependencia y Vulnerabilidad Social (3 resul-
tados de aprendizaje)

D. Herramientas legales y organizativas para el Trabajo Social

D.1 Derecho, Ciudadania y Trabajo Social (7 resultados
de aprendizaje)

D.2 Gestion de Organizaciones (6 resultados de aprendizaje)



E. Practicas y Trabajo Fin de Carrera (21 resultados de apren-
dizaje)
Asimismo, tal y como se adelanté en el marco normativo, se
debe recordar que la formulacion operativa de los resultados de
aprendizaje deberia:

* Referirlos al saber o ambito cognoscitivo (aprendizaje de
conocimientos o contenidos), al saber hacer o ambito
procedimental (habilidades o destrezas) y al saber ser o
ambito actitudinal.

* Incluir dos componentes:

o Un verbo activo que identifique la accion a realizar y
que generara un resultado observable. En funcion de
la formulacion se puede establecer un nivel de com-
plejidad determinado en los resultados de aprendi-
zaje. Como ejemplos se sefialan algunos verbos ac-
tivos de diferente complejidad y que pueden ser am-
pliados en los documentos de referencia: conocer
(clasificar, describir, explicar, etc.); aplicar (determi-
nar, relacionar, utilizar, etc.), analizar (discriminar,
categorizar, comparar, etc.), sintetizar (combinar,
comparar, componer, revisar, etc.); evaluar (valorar,
comparar, justificar, etc.) (ANECA, 2024, pp. 66-68).

o La descripcion del objeto de la accidon y el contexto
en el que se aplica.

Por ultimo, hay que resaltar que los objetivos del titulo reco-
gidos en el Libro Blanco fueron formulados en tres grandes grupos
que se corresponden con los tres ambitos mencionados (saber,
saber hacer y saber ser) (Vazquez, 2004, pp. 283-285). Su lectura
también puede ser de utilidad para la formulacién de resultados
de aprendizaje.
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5. TENDENCIAS Y PROPUESTAS SOBRE CONTENIDOS
DE LOS PLANES DE ESTUDIOS DEL GRADO EN
TRABAJO SOCIAL

Parala elaboracion de este apartado se han utilizado trabajos
previos, desarrollados con posterioridad a la publicacién del Libro
Blanco del Grado en Trabajo Social (Vazquez, 2004), bien desde la
Asociacion Universitaria de Trabajo Social, bien desde la desapare-
cida Conferencia de Directores y Directoras de Centros y Departa-
mentos de Trabajo Social, relativos a los siguientes aspectos:

« Situacion general de los titulos de Grado en Trabajo Social
(Blanco, 2022).

* Practicas Externas (Conferencia de Directores y Directo-
ras de Centros y Departamentos de Trabajo Social, 2013),

* Trabajo fin de Grado (Conferencia de Directores y Directo-
ras de Centros y Departamentos de Trabajo Social, 2015).

5.1. Revision y posibilidades de reorganizacion de
contenidos actuales

El Libro Blanco establece una serie de materias comunes a
todos los titulos de grado de Trabajo Social, identificando una serie
de contenidos formativos minimos para cada una de ellas, asi como
un listado de destrezas, habilidades y competencias a adquirir
(Vazquez, 2004). En este se propone que todos los titulos compar-
tan un total de 156 ECTS, distribuidos en las materias que sefialan
y que cada universidad determine de forma auténoma los 84 ECTS
restantes, en los que sugieren introducir tematicas como la salud
publica, materias de dominio de otros idiomas, asi como conteni-
dos que contribuyan a la adquisicion y adecuado manejo de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.



Seflalamos a continuacién los contenidos formativos mini-
mos que establece el Libro Blanco para cada una de las materias,
asi como la recomendacién de ECTS por materia.

Trabajo Social (71 ETCS)

« Fundamentos. Historia del Trabajo Social. Concepto. Epis-
temologfa del Trabajo Social. Etica y deontologia profesio-
nal. Competencias profesionales. Coordinacioén. Trabajo en
equipo. Trabajo Social comparado.

Metodologia del Trabajo Social. Métodos y modelos de
intervencion en Trabajo Social. Técnicas y habilidades del
Trabajo Social. Proceso de intervencién. Soportes docu-
mentales basicos.

La Intervencion Social en Trabajo Social. El Trabajo Social
individual, familiar, grupal, comunitario. Desarrollo local.
Intervencion en redes sociales y organizaciones. Estrate-
gias de intervencion: los recursos sociales, la accion de
soporte, la mediacion, la intervencién en crisis, la movili-
zacion social. Disefio e implementacion de proyectos. Pla-
nificacion, evaluaciony supervision. Intervencion social en
areas de bienestar social. Trabajo Social y sectores de
intervencion.

Intervencidn Social en diferentes contextos. La diversidad
cultural y el Trabajo Social. La intervencion social en con-
textos multiculturales. Género, discapacidades, etc. Prac-
ticas profesionales de Trabajo Social. Tesis de grado o
trabajo fin de estudios.

Servicios Sociales (21 ECTS)

* Desarrollo historico de los servicios sociales. Fundamen-
tos. Concepto, organizacion territorial y competencial del
sistema publico de servicios sociales. Estructura de los
servicios sociales: componentes, caracteristicas, objeto y
objetivos. Servicios sociales generales y especializados.
Régimen legal y financiero de los servicios sociales. Admi-
nistracion social en la Administracion central, autondmica
y local.



* Modelos de planificacién, organizacion, gestion y evalua-
cién de los servicios y organizaciones de bienestar. Geren-
cia y gestion de servicios sociales. El Tercer Sector. Pro-
gramas de Intervencién en servicios sociales.

* Los servicios sociales en Europay en el contexto internacional.

» Soportes documentales basicos para la intervencion en
servicios sociales. Evaluacion de la calidad de los servicios
sociales.

Politica Social (12 ECTS)

* Politica social. Conceptos fundamentales: Estado de bien-
estar, politica social. Origen, desarrollo y evolucion del
Estado de Bienestar. Teorias explicativas del Estado de
bienestar. Modelos y tipologias del Estado de Bienestar.

e Estado Social. Formas del Estado social: Estado social de
bienestar y Estado social liberal. Origen y desarrollo histdrico.

* Historia del pensamiento y politicas sociales. Movimientos
tedricos mas importantes dentro de la politica social: ger-
manica, anglosajona y latina.

e Trabajo Social y politica social. La relacién entre Trabajo
Social y politica social.

 Politica Social Comparada. Politicas sociales europeas.
Politica social en Espafia. Politicas sociales autonémicas.
Analisis, disefio y gestién de politicas sociales.

Técnicas de Investigacion Social en Trabajo Social (5 ECTS)

* Disefios de investigacion. Métodos cuantitativos y cualita-
tivos de investigacién social.

« El diagndstico social. La investigacién y construccion de
conocimiento en Trabajo Social. Indicadores sociales, indi-
cadores de gestion y evaluacion de necesidades sociales.

 Las nuevas tecnologias de la informaciéon y la comunica-
cién aplicadas al Trabajo Social. Tratamiento automatizado
de datos en investigacién social.



Sociologia (14 ECTS)

« Epistemologia de las Ciencias Sociales. Teoria sociolégica.
Estructura social espafiola y europea. Construccion social
de la exclusion. Grupos sociales y organizaciones. Estrati-
ficacién social. Proceso de transformacion y desarrollo
socioecondmico en una perspectiva transnacional. Nue-
vos movimientos sociales. Valores, participacién social y
cambio cultural. Cambio social, conformidad, desviaciéon
social. Instituciones sociales.

Antropologia (7 ECTS)

« Teorias de la antropologia social. Identidad, etnicidad vy
diversidad cultural. Cultura y sociedad. La organizacion
social. Matrimonio y sociedad. La influencia del medio.
Parentesco y filiacion. La organizacion politica. La dimen-
sién simbdlica. La religion. Lenguaje y comunicacion.

Psicologia (14 ECTS)

» Conceptos basicos en psicologia. Psicologia de la perso-
nalidad. Etapas evolutivas en la vida de las personas: de-
sarrollo psicoldgico en cada una de ellas. Paradigmas mas
relevantes en la psicologia. La conducta social. Psicologia
y fendmenos sociales. Las aportaciones de la psicologia
para el abordaje de los problemas sociales. Socializacion
y aprendizaje social. Los motivos sociales. Percepcioén in-
terpersonal: la formacién de la imagen del otro. Actitudes:
concepto, clases, formacién, cambio y medicion. La con-
ducta prosocial.

Derecho (7 ECTS)

» Derecho constitucional o filosofia del derecho: estructura
del Estado, fuentes del ordenamiento juridico y derechos
sociales y de ciudadania. Deberes, libertades y garantias.
Derecho administrativo: la estructura de la Administra-
cién Publica y los procedimientos y recursos administra-
tivos. Derecho civil: derechos de las personas y derecho
de familia. Derecho del trabajo y de la seguridad social.
Derecho penal: derecho penitenciario y derecho penal
del menor.



Economia (5 ECTS)

* Introduccién al analisis econémico. Las leyes del mercado.
Economia de las Administraciones Publicas. Economia so-
cial y del tercer sector. Economia para el desarrollo local.

Posteriormente, el documento de Barcelona La formacion
universitaria en Trabajo Social. Criterios para el disefio de planes
de estudio de titulos de Grado en Trabajo Social (Conferencia de
Directores y Directoras de Centros y Departamentos de Trabajo
Social, 2007) articula una propuesta de distribucién de cinco ma-
terias o bloques tematicos. En ella se indica que todos los resulta-
dos de aprendizaje que sefialan para cada materia deben aparecer
al menos en una asignatura o moédulo del Plan de Estudios (p. 11).
Ademas, este documento precisa el nimero minimo de créditos
ECTS que se consideran necesarios para poder adquirir las com-
petencias indicadas.

A. El Trabajo Social: conceptos, métodos, teorias y aplicacion
A.1 Fundamentos del Trabajo Social (minimo 6-9 ECTS)

A.2 Métodos, Modelos y Técnicas de Trabajo Social (mi-
nimo 25 ECTS)

A.3 Habilidades Sociales y de Comunicacion del Trabajo
Social (minimo 9 ECTS)

A4 Investigacién, Diagnéstico y Evaluacion en Trabajo So-
cial (minimo 6-7 ECTS)

B. £/ contexto institucional del Trabajo Social

B.1 Servicios Sociales (minimo 20-21 ECTS)

B.2 Politicas Sociales y Trabajo Social (minimo 6-9 ECTS)
C. Procesos y problemas sobre los que actua el Trabajo Social

C.1 Desarrollo Humano en el Ciclo Vital y el Medio Social
(minimo 10-13 ECTS)

C.2 Estructura, Desigualdad y Exclusion Sociales
(minimo 10 ECTS)

C.3 Salud, Dependencia y Vulnerabilidad Social
(minimo 5-7 ECTS)



D. Herramientas legales y organizativas para el Trabajo Social

D.1 Derecho, Ciudadania y Trabajo Social (minimo 6
ECTS)

D.2 Gestién de Organizaciones (minimo 4 ECTS)
E. Practicas y Trabajo Fin de Carrera (60 ECTS)

La revision de los planes de estudio del Grado en Trabajo
Social de las diferentes universidades espafiolas se ajusta, con
algunas salvedades, a las recomendaciones del Libro Blanco
(Vazquez, 2004) en cuanto a la distribucién de créditos ECTS
en diferentes materias (Blanco, 2022):

« En concreto, las materias relacionadas con Servicios So-
ciales, Politica Social, Sociologia, Antropologia, Psicologia
y Economia presentan diferencias de entre 1y 3 ECTS en
relacion con las recomendaciones realizadas en el Libro
Blanco de la titulacion.

« En cambio, la materia Trabajo Social presenta una media
de 60.7 ECTS basicos u obligatorios, mientras que el Libro
Blanco recomienda dedicar 71 ECTS a esta materia.

« La materia de Técnicas de Investigacion Social presenta,
en cambio, una media muy superior (13.2 ECTS) a la reco-
mendada (5 ECTS), al igual que la materia de Derecho,
que presenta una media de 15.3 ECTS, cuando la recomen-
dacion es de 7 ECTS.

El analisis cualitativo de Blanco (2022) indica que los
contenidos especificos de investigacion deberian realizarse en
asignaturas impartidas por profesorado propio del area de Tra-
bajo Social.

Por tanto, de este analisis, cabria sefialar:

 Lanecesidad de reforzar/ampliar contenidos relacionados
con: diagndsticos de la realidad social, metodologias del
Trabajo Social, analisis critico e integracion de fuentes
de informacioén, dimension ética en la intervencion so-
cial. Ademas, en relacién con la materia Trabajo Social,
necesidad de reorganizar contenidos, ampliando entre
10 y 12 ECTS, para llegar a los 71 ECTS recomendados.



 Las materias relacionadas con Derecho podrian disminuir,
hasta ajustarse a los 7 ECTS recomendados.

* En relacién con la materia de Técnicas de Investigacion
Social, cada universidad debe analizar su singular situa-
cion, introduciendo contenidos para promocionar la in-
vestigacion en nuestra disciplina, habida cuenta que el
titulo de Grado debe capacitar para iniciar tareas de
investigacion.

» También deberan revisarse los ECTS que imparte cada
area de conocimiento: por una parte, al menos 30 ECTS
de formacién basica deberan impartirse desde el area en
la que se inscribe el titulo; por otra parte, el estudio de
Blanco (2022) pone de manifiesto que algunos contenidos
que actualmente se imparten desde otras areas de cono-
cimiento podrian integrarse en materias propias del area
de Trabajo Social y Servicios Sociales.

5.2. Nuevos contenidos

Recordemos, en primer lugar, que tanto el Libro Blanco
(Vazquez, 2004) como el documento de Barcelona (Conferencia
de Directores y Directoras de Centros y Departamentos de Trabajo
Social, 2007), asi como otros documentos sobre Practicas Exter-
nas y Trabajo fin de Grado, elaborados por la desaparecida Con-
ferencia de Directores y Directoras de Centros y Departamentos
de Trabajo Social (2013, 2015), establecen recomendaciones en
relaciéon con el numero de ECTS que deberian dedicarse a cada
materia (ver apartado anterior). Ademas, el Real Decreto
822/2021 establece una serie de contenidos que deben introdu-
cirse en todos los planes de estudio de forma transversal: dere-
chos humanos, género, accesibilidad universal y cambio climatico.
Por otro lado, la Asociacién Universitaria Espafiola de Trabajo
Social (AUETS) ha recopilado las consideraciones de las diferen-
tes universidades espafiolas en relacion con nuevos contenidos
que deberian introducirse en las modificaciones de planes de
estudio (Blanco, 2022).

Laintegracion de nuevos contenidos puede hacerse de varios
modos: introduciendo nuevos temas en asignaturas ya estableci-



das, asi como con asignaturas de nueva creacion.

Royo-Ruiz et al. (2022) recogen, por una parte, una serie de
contenidos académicos especificos que las universidades sugie-
ren integrar en los Planes de Estudio:

« Trabajo Social Clinico

» Enfoque de la Interseccionalidad y Multiculturalidad

« Perfectiva feminista, ecologista y decolonial

» Analisis e interpretacion de normativa en servicios sociales
« Disefio y evaluacién de politicas.

Ademas, se detallan una serie de contenidos a integrar en nue-
vas asignaturas de los futuros Planes de Estudio (Arza et al., 2022):

» Materia decolonial.

« Economia orientada al Trabajo Social.

« Sostenibilidad y ecologismo.

» Diversidad LGTBIQ+.

» Educacion.

* Nuevos ambitos de intervencién social.
- Etica.

» Género/feminismo.

+ Salud mental.

» Modelo de cuidados.

* Intervencion sociosanitaria.

* Innovacién social y tecnolégica (uso de las TIC).
* El arte en Trabajo Social.

* Historia de la disciplina.

« Intervencion con colectivos especificos: inmigracion, diversi-
dad funcional, personas mayores, infancia, interculturalidad.

» Metodologias: investigacion e intervencion en Trabajo
Social.



RECOMENDACIONES DE CRITERIOS PARA LA REVISION DE LOS PLANES DE ESTUDIOS DEL GRADO EN TRABAJO SOCIAL

Cabe sefialar que algunos Planes de Estudio ya contemplan
estos contenidos en una o varias de sus asignaturas (ya sean de
formacion obligatoria u optativas). Por tanto, se consideran reco-
mendaciones para tener en cuenta en futuras revisiones de planes
de estudio.

Las universidades también consideran necesario ampliar o
reforzar una serie de contenidos (Arza et al., 2022):

* Legislacion.

+ Salud.

« Diagndsticos de la realidad social.

» Metodologias del Trabajo Social.

» BUsqueda e integracién de fuentes de informacioén.
+ Analisis critico.

* Dimension ética de las intervenciones.

* Practicas.

Finalmente, Arza et al., (2022) constatan diferentes propues-
tas de reorganizacion de contenidos y asignaturas actuales:

* Diversificar la optatividad que se oferte.

» Asignaturas de investigacion impartidas por el area de
Trabajo Social.

» Reforzar la intervencién profesional.

« Trabajo de Fin de Grado.

 Revisar créditos asignados a otras areas de conocimiento.
» Dar mas peso a asignaturas de Trabajo Social.

* Posibilidad de que alguna asignatura tenga caracter anual.
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6. PRACTICAS EXTERNAS Y TRABAJO FIN DE GRADO

Al igual que en el apartado anterior, para la elaboracién de
este apartado se han utilizado los siguientes trabajos previos, de-
sarrollados con posterioridad a la publicacién del Libro Blanco del
Grado en Trabajo Social (Vazquez, 2004), bien desde la Asociacion
Universitaria de Trabajo Social, bien desde |la desaparecida Confe-
rencia de Directores y Directoras de Centros y Departamentos de
Trabajo Social:

« Situacion general de los titulos de Grado en Trabajo Social
(Blanco, 2022).

* Practicas Externas (Conferencia de Directores y Di-
rectoras de Centros y Departamentos de Trabajo
Social, 2013),

» Trabajo fin de Grado (Conferencia de Directores y
Directoras de Centros y Departamentos de Trabajo
Social, 2015).

« Practicas curriculares en Trabajo Social: analisis de resul-
tados-AUETS (Castilla y Arredondo, 2025).

6.1. Practicas curriculares externas

A. Consideraciones generales

Dado que algunos de los documentos consultados (Blanco,
2022) ofrecen datos sobre las “practicas’, en sentido general,
asociadas a las diferentes asignaturas del plan de estudios de
Trabajo Social, aclaramos que aqui sdlo nos referiremos a las
practicas curriculares externas, en los términos previstos en el
Real Decreto 592/2014, realizadas en entidades o instituciones
por parte del alumnado, en simulacién laboral, asociadas a las



asignaturas de “Practicum”, “Practicas Externas”, “Practicas pro-

fesionales”, “Practicas”, etc.5

En toda la documentacion analizada, las practicas curricula-
res externas en el Grado en Trabajo Social se consideran nucleares
en la formacion en Trabajo Social. Esta afirmacién coexiste con la
manifestacién por parte de empleadores e instituciones publicas
de que el punto débil en la formacién de los trabajadores sociales
es la dificultad por operacionalizar los conocimientos adquiridos
en la formacion universitaria e implementarlos en la practica pro-
fesional, esto expresado, en ocasiones, como “disociacién entre la
teoria y la practica” (Vazquez, 2004, p. 24). Ello provocé que las
mejoras a introducir en la formacién en Trabajo Social fuesen es-
trategias enfocadas a favorecer el aumento del contacto con la
realidad social para analizar mejor las situaciones sociales y el
aumento de la duracién de las practicas profesionales.

Las propuestas que en su momento realizé el Libro Blanco
(Vazquez, 2004) coinciden con los Ultimos Estandares Globales
para la Educacion y la Formacion en Trabajo Social (IASSW/IFSW,
2020) en lo relativo a las practicas profesionales en Trabajo Social.
Sin entrar excesivamente en detalles, el Libro Blanco establecio
para las practicas una serie de competencias que parecen soste-
nerse hoy en diay un marco organizativo muy genérico que, a fecha
de hoy, sigue en vigor, a tenor de las dos investigaciones realizadas
para la AUETS (Mira y Morgado, 2022; Castilla y Arredondo, 2025),
que analizaremos mas adelante.

Asimismo, el documento La formacion universitaria en Tra-
bajo Social. Criterios para el disefio de planes de estudio de titulos
de Grado en Trabajo Social (Conferencia de Directores y Directoras
de Centros y Departamentos de Trabajo Social, 2007) establece
las siguientes condiciones para la realizacién de practicas curricu-
lares externas, denominandolas “Practicum” (p. 19):

* El Practicum es un conjunto de actividades orientadas a
un aprendizaje basado en la accion y la experiencia y a
permitir la apropiacion e integracion de destrezas y cono-
cimientos.

5 Quedan fuera de este andlisis las clases practicas o laboratorios asociados a otras
asignaturas del plan de estudios, aunque se realicen fuera de las dependencias
universitarias, y las practicas extracurriculares.



 El Practicum debe desarrollarse en servicios y entidades
desde las que se prestan servicios de Trabajo Social y que
sean reconocidas como centros colaboradores para la
formacion en practicas por las universidades mediante
convenios.

* El Practicum debe incluir necesariamente dos elementos:
la supervision y la tutela profesional.

o La supervisiéon se entiende en el sentido propio y
especifico de este concepto en el ambito del Trabajo
Social, como proceso de reflexion sobre la practica
con apoyo profesional, e incluye las siguientes ta-
reas: asignacion y gestion de centros, seguimiento
del periodo de adaptacién del alumnado, visitas a los
centros, evaluacion intermedia mediante sesiones
individuales y grupales periddicas de supervisiéon en
las que se reflexione criticamente sobre la practica
y sobre la propia posicién en ella, gestion de las
dificultades, apoyo a los profesionales, direccion del
proyecto del Practicum y evaluacién final. La super-
vision debera ser realizada por profesorado univer-
sitario con formacidon especifica y experiencia en
Trabajo Social y en supervisién, y tendra pleno reco-
nocimiento docente.

o La tutela profesional debe realizarse por trabajado-
res sociales que desempefien su actividad en los
centros colaboradores de formacion en practicas.
Las universidades, junto con las instituciones corres-
pondientes, arbitraran los mecanismos que permi-
tan asegurar su adecuada preparacion y el recono-
cimiento de su funcién docente.

 La evaluacion del Practicum debera verificar la capacidad
efectiva de desarrollar tareas concretas de la actividad
profesional, asi como la adquisicién de las destrezas vy
aptitudes correspondientes.

« Se recomienda a las universidades que, cuando sea posi-
ble, la actividad del Practicum se desarrolle en mas de un



curso y que se procure que los estudiantes lo realicen en
al menos dos servicios distintos y en mas de un ambito
de actuacion.

« Serecomienda que se programe una parte de laformacion
académica con posterioridad al desarrollo de una parte
sustancial del Practicum, con el fin de que pueda elabo-
rarse la experiencia desarrollada en el mismo.

En este marco, los Estdndares de calidad en las prédcticas
curriculares externas del titulo de grado en Trabajo Social: docu-
mento de recomendaciones (Conferencia de Directores y Directo-
ras de Centros y Departamentos de Trabajo Social, 2013) siguen
estando, a nuestro juicio, vigentes. Salvo la incorporacion del estu-
diantado en practicas a la Seguridad Social durante el periodo de
permanencia en la institucion o entidad, no se ha modificado sus-
tancialmente ni la asignatura, ni sus objetivos, ni las competencias
a adquirir, ni su estructura, ni el contexto organizacional, ni los
agentes implicados en la misma, o su evaluacién. Las problemati-
cas identificadas enrelacién con las practicas curriculares externas
suelen ser las mismas que hace una década: poco reconocimiento
al tutor académico o al tutor profesional (aunque respecto de este
ultimo parece que ha mejorado), mientras se multiplica el trabajo
-especialmente administrativo- en torno a esta asignatura.

B. Caracteristicas de unas practicas curriculares externas
de calidad

Los Estandares de calidad en las prdcticas curriculares ex-
ternas del titulo de grado en Trabajo Social: documento de reco-
mendaciones (Conferencia de Directores y Directoras de Centros
y Departamentos de Trabajo Social, 2013) establecieron unas reco-
mendaciones minimas para el desarrollo de practicas de calidad,
que resumimos a continuacion:

a. Necesidad de definir un modelo formativo-educativo de las
practicas que:
» Permita experimentar sobre contextos reales y desarrollar
las competencias profesionales.

» Centrarse en las competencias profesionales vinculadas
con la practica profesional.



Potenciar la relacién teoria-practica, combinando la refle-
Xién tedrica y la experimentacion practica, donde interre-
lacionan los conocimientos, las habilidades, las actitudes,
los valores y las emociones.

 Garantice el aprendizaje colaborativo del alumnado: el rol

del o de la estudiante como protagonista en el proceso de
ensefianza aprendizaje en las practicas y el rol del profe-
sorado y del o de la profesional, como facilitadores del
aprendizaje.

« Asegure una formacién de calidad.

b. Adecuada insercion en el plan de estudios

« Asignatura conectada con el resto del plan de estudios.

» Con guia docente propia.

« Con una carga recomendada de 60 ECTS. Nunca inferior

a 30 ECTS o el equivalente a 300 horas de presencia en
el campo, dada la diferente forma de computar las horas
correspondientes a los ECTS en Espafia.

Desarrolladas en uno o varios cursos, pero en todo caso
con presencia en cuarto curso del Grado.

De concebirse en diferentes cursos, se recomienda que
exista graduacion en los aprendizajes del estudiante: en
un primer momento, aquellos relacionados con la obser-
vacion, el estudio y el diagndstico, para posteriormente,
centrarse en la intervencion y su evaluacion.

Se recomienda formacién especifica para el alumnado
previa a su incorporacién a las practicas a través de labo-
ratorios, experiencias innovadoras de aprendizaje, etc.



c. Una guia docente completab, a disposicién de todas las
personas implicadas, que incluya: competencias y resulta-
dos de aprendizaje esperados; contenidos minimos; habi-
lidades, destrezas y aptitudes a desarrollar; metodologias
coherentes con los objetivos del plan de estudios; supervi-
sién educativa que propicie la relacion teoria-practica; la
reflexion critica sobre la practica; y la expresion de senti-
mientos y valores propios confrontados con la practica;
ndmero y condiciones de las sesiones individuales y/o gru-
pales periddicas para la supervision académica; identifi-
cacion de la tutela profesional; el sistema de evaluacién de
los distintos agentes implicados -profesorado, tutores de
la entidad colaboradora y alumnado (autoevaluacion).

d. Organizacién de las practicas:

« Colaboracion institucional. Imprescindible en la propia uni-
versidady con las instituciones y entidades colaboradoras.
Se estima imprescindible asimismo una asignacion presu-
puestaria que cubra material docente, formacién especi-
fica para el profesorado, formacién dirigida a los profesio-
nales colaboradores, desplazamientos para visitas del pro-
fesorado a los centros colaboradores, jornadas de encuen-
tro con los profesionales, reconocimientos para los profe-
sionales, y apoyo logistico para la gestion.

« Colaboracion institucional con las entidades de practicas.
Se entiende imprescindible un convenio de practicas y
protocolos de coordinacion interinstitucional.

Asimismo:

« Se recomienda establecer criterios de seleccion de los pues-
tos de practicas y garantizar oferta amplia y diversificada.

6 En este sentido, tras la irrupcién de la Inteligencia Artificial como una herramienta
potencialmente utilizable para la elaboracién de trabajos académicos, dicha guia docente
deberia incluir recomendaciones especificas y claras para el alumnado respecto del plagio
y al uso de la IA. Por un lado, el alumnado deberia contar con informacién sobre el
significado del plagio y sobre las implicaciones éticas de la IA en relacién el Trabajo Social
y de sus potenciales sesgos. Por otro lado, la IA deberia utilizarse como herramienta de
apoyo, pero nunca para substituir la autorfa del estudiante. Por dltimo, en los diferentes
trabajos académicos, el alumnado deberia declarar, por un lado, la originalidad del
trabajo, y, por otra parte, donde y para qué se ha utilizado la IA en su elaboracion. A este
respecto, pueden ser de utilidad los trabajos de la Conferencia de Rectores y Rectoras de
las Universidades Espafiolas (CRUE, 2024), Franganillo et al. (2023) y la UNESCO
(Sabzalieva y Valentini, 2023).



« Se recomienda una estructura organizativa para la gestion
y organizacién de las practicas incluyendo un vicedecana-
to o coordinacién de practicas.

« Se recomienda reconocimiento académico para quien
ocupe este rol y que cuente con personal de administra-
cién y servicios de apoyo.

+ Se recomienda la creacién de una comision de practicas.
e. Reconocimientos.

+ Es necesario delimitar los derechos y deberes del alumna-
do y establecer claramente los roles de las personas tuto-
ras académicas y profesionales de la entidad colaborado-
ra. A este respecto, el Real Decreto 592/2014 recoge los
derechos y deberes generales de alumnado, profesorado
tutor académico y tutores y tutoras profesionales.

» También hay que delimitar claramente las responsabilida-
des, funciones y tareas de todos los agentes implicados.
Nuevamente, el Real Decreto 592/2014 recoge las princi-
pales al abordar los derechos y deberes generales de los
tres agentes implicados.

« Es preciso un reconocimiento formal y explicito a los agen-
tes implicados:

o A la persona responsable de coordinar las practicas,
reconociéndole créditos (reduccion de la mitad del
encargo docente) y complemento econdmico.

o Al profesorado, un reconocimiento de las horas de
dedicacion presenciales en practicas con al menos
0,5 ECTS por estudiante tutorizado.

o Alos profesionales se les debe reconocer doblemente:
por parte de la Universidad con certificado académico
de su tutela profesional, oferta de actividades forma-
tivas o cursos, encuentros, acceso a las instalaciones
universitarias (biblioteca, deportes etc.), entrega de Ia
tarjetade la Universidad para otros beneficios. Por otra
parte, los centros de practicas deben reconocer al
profesional el tiempo destinado al alumnado en el mar-
co de sus horas de trabajo y su posible remuneracion.



o A las entidades colaboradoras también debiera reco-
nocerse desde alguna forma: menciones, premios, etc.

f. Para el desarrollo de las practicas son necesarios recursos

técnicos como plataformas virtuales, herramientas de
gestidn, correos electrdnicos, uso de TICs, etc.

g. La planificacion e implementacion de las practicas. Exis-

ten recomendaciones para las tres grandes fases en las
que se dividen las practicas: la fase preparatoria, la fase
de inicio y de desarrollo, y la fase final de evaluacion del
proceso.

En la fase de preparacion de las practicas donde se infor-
ma al alumnado, se gestiona la demanda, y se adjudican
las plazas, se recomienda la elaboraciéon de una guia de
practicas, Una informacion clara sobre el procedimiento
de adjudicacién de las practicas, y una comunicacion de
éstas a las instituciones, asi como el envio de la documen-
tacion preceptiva (guia de practicas datos del alumnado,
calendario, etc.).

En la fase de inicio y de desarrollo se recomienda un
protocolo de seguimiento con: una propuesta del proyec-
to formativo individual adaptada a cada entidad; el pro-
cedimiento para la incorporacién del alumnado al centro
de practicas y la acogida por parte del profesional de la
entidad colaboradora. Se recomienda una reunién inicial
con el profesorado supervisor de practicas y que este
contacte con el tutor de la entidad para gestionar las
mismas. Es necesario que se realice el seguimiento del
alumnado definiendo un ndmero minimo de tutorias de
caracter obligatorio, asi como su duracién y periodicidad.
El protocolo de seguimiento también debe sefialar los
procedimientos de coordinacion con las entidades y los
contactos periddicos con esta recomendandose al menos
3 contactos. También habra de sefialarse cuales son los
materiales que ha de elaborar el alumnado durante su
periodo de practicas en la entidad y tras su finalizacion,
definiendo instrumentos y caracteristicas del informe fi-
nal que habra de entregar.



* En la fase final de evaluacién del proceso, se evaluaran
los resultados de aprendizaje de los estudiantes. Los
criterios de evaluacion se recogeran en la guia docente.
Se recomienda que los instrumentos de evaluacion re-
cojan un amplio conjunto de indicadores atendiendo a
las competencias y los resultados de aprendizaje esta-
blecidos en la asignatura. Asimismo, se certificaran las
actividades desarrolladas por los estudiantes segun la
normativa en vigor.

Por ultimo, se recomienda que laratio de estudiantes tutorizado
por la persona supervisora académica no supere los 15 estudiantes.

C. Tendencias y propuestas sobre las practicas curriculares
externas en Trabajo Social

En primer lugar, cabe destacar que el trabajo de Miray Morgado
(2022) identifico que el 92% de los centros (de una muestra de 23)
mantendria las competencias especificas del Libro Blanco vinculadas
alas practicas externas y el 80% no crefa necesario incorporar nuevas
competencias especificas a las practicas.

Del andlisis de la implantacion de las asignaturas de practicas
externas en los planes de estudio que realizan Mira y Morgado (2022)
se concluyen las siguientes caracteristicas principales:

e Duracion. La mayoria de las universidades incluyen un
practicum de 18 créditos. No obstante, también se identi-
ficaron universidades cuyas practicas tienen una duracion
entre los 9 y los 48 ECTS. Sin embargo, aclarado que, en
estas cifras, se han incluido tanto las practicas curricula-
res externas como las clases practicas de otras asignatu-
ras, parece mas fiable sefialar que las practicas oscilan
entre las 120 horas hasta las 900 a lo largo del Grado, en
dependencias externas a la Universidad, siendo mayorita-
rias las que duran 240 horas y, en menor medida, aquellas
que oscilan entre las 500-525 horas.

» Ubicacion en el plan de estudios. El 44% de las universi-
dades sefiala que se realizan en un Unico curso y semestre;
el 32% en varios cursos y semestres y el 24% en un solo
curso (mayoritariamente en el cuarto curso). Ninguna de
las universidades participantes tiene practicas en primer



curso y sélo un 4% las inicia en segundo. El resto las tiene
en tercero o en cuarto o en ambos cursos.

Requisitos del alumnado para acceder a cursar la asigna-
tura. La situacién es heterogénea. Un 76% de las univer-
sidades establece prerrequisitos para cursar las practicas,
frente al 24% que no establece ninguna exigencia. Los
prerrequisitos adoptan dos modalidades: bien haber su-
perado un numero de créditos (entre el 40y el 70%, seglin
la universidad), que en algunos centros han de proceder
de asignaturas basicas u obligatorias; bien haber cursado
determinadas asignaturas del plan de estudios impartidas
por el area de Trabajo Social y Servicios Sociales.

Oferta de plazas de précticas en entidades externas a las
universidades. En general, las Universidades que respon-
dieron a la encuesta indican que la oferta es adecuada,
pero la convergencia con otras titulaciones la ha dificulta-
do en algln caso. La investigacion identifica una mayor
colaboracion por parte de las entidades del tercer sector
que por parte de la Administracién Publica para la realiza-
cién de las practicas.

Tutela académica. El 96% de las universidades identificé
a su profesorado tutor académico como perteneciente al
area de Trabajo Social y Servicios Sociales, aunque un 4%
no pertenece esta area. El 68% de estos tenia fijado un
ndmero determinado de horas de tutorias a realizar con
el alumnado tutorizado y el 32% restante las lleva a cabo
a demanda del propio alumnado.

Tutela profesional. El 88% de las universidades encuesta-
das afirma que la tutela la realizaban profesionales del
Trabajo Social, aunque un 12% eran profesionales con
otras titulaciones. Asi mismo, el 92% de las universidades
sefialé que este profesorado tiene algun tipo de reconoci-
miento (Certificado de Tutorizacion; Certificado Honorffi-
co; Formacion; Reconocimiento institucional en un acto a
entidades con trayectoria de colaboracién; Envio de infor-
macion de interés; Acceso a servicios y recursos de la
universidad, como biblioteca, Tarjeta de Identificacion Uni-
versitaria, parking, actividades deportivas, etc.; Descuen-



tos en formacién de posgrado; Posibilidad de adherirse a
programa de amigos y antiguos alumnos de la universidad;
etc.).

Las propuestas que se realizan a partir de este informe diag-
nostico aluden a tres areas, que por su interés se reproducen a
continuacion:

1. En lo que respecta a las competencias, se propone la
introduccién de nuevas competencias especificas aincluir
en la asignatura:

Protecciéon de datos.
* Nuevas tecnologias.

Investigacion y publicacion desde experiencias practicas.
- Etica y deontologia profesional.

» Autoconocimiento y buen trato.

* Roles profesionales socioterapéuticos.

» Trabajo grupal y comunitario.

* Relaciones de calidad.

« Gestionar y evaluar politicas publicas.

« Conocer en profundidad los servicios sociales.

* Mediacion.

« Analisis de necesidades y toma de decisiones de personas,
familias, grupos, organizaciones y comunidades.

» Autoconocimiento y buen trato.

» Gestion emocional y del (auto)cuidado. Prevencion del
estrés.

« Cura’ y feminizacion.

2. Las caracteristicas de la asignatura de practicas en los
planes de estudio

* En cuanto al numero de créditos establecidos se reco-
mienda que se establezca unos limites minimos y maxi-

7 La reproduccidn es literal. Entendemos que hace referencia a “cuidado”.



RECOMENDACIONES DE CRITERIOS PARA LA REVISION DE LOS PLANES DE ESTUDIOS DEL GRADO EN TRABAJO SOCIAL

mos, superiores a los 18 créditos que proponia el Libro
Blanco, distinguiendo los créditos de las asignaturas de
practicas externas de aquellas otras que se realizan en el
aula.

» Respecto a las asignaturas “llave” o prerrequisitos para
acceder a la asignatura, se recomienda que haya unifor-
midad respecto a los criterios utilizados, determinando
asignaturas mas concretas, sobre todo de cara a favorecer
la movilidad del alumnado y resolver los problemas que
dificultan el reconocimiento de créditos en esos progra-
mas.

» Respecto a la organizacion temporal de la asignatura, se
propone, como hacia el Libro Blanco, que ésta se curse en
la segunda parte del plan de estudios, entre tercero y
cuarto del Grado.

3. La organizacidn y gestion de la asignatura de practicas
curriculares externas.

« Conviene buscar nuevos yacimientos de prdcticas para
favorecer un incremento de la oferta.

Se aconseja buscar enclaves en zonas proximas, e incluso
en el lugar de origen del estudiante.

Se pide también a las universidades que realicen gestiones
con las entidades publicas del entorno que son en algunos
casos reacias a acoger a estudiantes en practicas. La co-
laboracion publica es fundamental en este sentido.

4. La figura del profesorado tutor académico y profesional.
Principalmente se realizan propuestas para favorecer la
coordinaciéon entre ambas figuras y también el estableci-
miento de medidas por parte de las universidades, tanto
para la formacion de tutores profesionales como para el
reconocimiento de su labor, entre las que se incluyen las
siguientes:

« Coordinacién interna.

» Seminarios y formacion para los profesionales (activida-
des valiosas para supervisoras externas).



« Visitas del tutor académico al campo de practicas (inicio-
intermedia-final).

» Reuniones con tutor/a externo/a (previas a incorporacion,
periddicas de seguimiento, reunién final)

» Contacto mas directo con plataforma propia para comu-
nicacion.
» Reconocimiento de la universidad (en horas) para la tuto-

rizacion que permita un contacto directo con los tutores
y tutoras.

» Disminuir la burocracia en la planificacion de plazas de
practicas (entidades publicas).

» Apoyo a colegios profesionales y campafias de divulgacio-
n/sensibilizacion.

» Mayor disposicion por ambas partes para asumir que una
de las responsabilidades de la docencia desempefiada es
el contacto fluido y continuado.

* Reunidn plenaria con ponencia sobre tema de interés pro-
fesional, sesién para intercambiar cuestiones relacionadas
con las practicas e invitaciéon a almuerzo.

* Incorporacién en espacios (comision de practicas, reunio-
nes de coordinaciéon y evaluacion con tutores externos,
académicos y estudiantado, etc.) de disefio y evaluacion.

* Reconocer a nivel de administraciéon en concurso-oposi-
cién los méritos como tutor/a de practicas.

« Descuentos en la matricula.

» Reconocimiento para las plazas de profesor/a asociado/a
de la propia universidad.

» Reconocimiento docente digno (practicamente es un vo-
luntariado) a la preparacién y la gestion de los campos de
practicas para el alumnado que es una cuestién esencial
y basica.

« Visitas al centro de practicas en el que participan estu-
diante, tutor externo y tutor académico.

* Evaluacion intermedia (a mitad de las practicas) del pro-



greso del estudiante.

» Encuesta en la que las personas tutoras externas valoren
su participacion en el Practicum.

« Participacion en los informes que se elaboran de insercion
laboral.

+ Posibilidad que los tutores externos sean conferenciantes en
el grado y docentes colaboradores en cursos de posgrado.

Por su parte, el avance de resultados del informe de Castilla
y Arredondo (2025) poco afiade al de 2022 (Mira y Morgado, 2022),
a excepcion de un grupo de cuestiones relacionadas con el apoyo
administrativo y con el alta en la Seguridad Social del alumnado en
practicas. En este caso, la muestra de universidades que respondid
al cuestionario fue 29.

Del andlisis realizado por Castilla y Arredondo (2025) sobre
la situacion de las asignaturas de practicas externas, se concluyen
las siguientes caracteristicas principales:

a. Duracion.Las préacticas oscilan entre las 220h hasta las 750h.

b. Ubicacion en el plan de estudios. En el 34,5% de universi-
dades la asignatura se imparte en varios cursos, en el 31%
en semestres de un mismo curso y en el 31% restante es
una asignatura anual durante un Unico curso. Son mayo-
ritarias las impartidas en cuarto curso (58,6%), y aquellas
que se distribuyen entre tercer y cuarto curso (31%). Al
igual que en el informe de 2022 (Mira y Morgado, 2022),
solo se identifican dos universidades que tienen practicas
en segundo curso.

c. Tutela académica y profesional. El 75,9% de universidades
participantes exige que para ser tutor/a académico/a de
practicas se pertenezca al area de Trabajo Social y Servi-
cios Sociales; y que el mismo porcentaje se ha identificado
respecto del tutor profesional. Asimismo, la tutela del
alumnado se realiza periddicamente mediante sesiones
obligatorias (79,3%).

d. Oferta de plazas de practicas en entidades externas a las
universidades. Coincide esta investigacion en identificar
las entidades del tercer sector como las mas colaborado-



ras para aceptar alumnado en practicas. De entre las
instituciones publicas los puestos de practicas mas habi-
tuales proceden de la acogida en ayuntamientos (55,2%)
muy por encima de los servicios de salud (24,1%) o de
aquellas consejerias que gestionan servicios sociales
(13,8%).

e. Organizacion y gestion. En el 76,9% de universidades parti-
cipantes, ademas de personal docente, existe personal de
administracion en el equipo de gestion.

6.2. Trabajo fin de Grado

A. Consideraciones generales

El Libro Blanco atribuye una importancia notoria a la reali-
zacion de un “trabajo final de carrera” o “tesis de grado” o “Trabajo
final de Grado” (TFG) (Vazquez, 2004), al igual que a las practicas
profesionales, como parte esencial de la formacion en Trabajo
Social.

Este trabajo es planteado como una iniciacion a la investiga-
cion de la practica profesional (p. 35), que contribuye al desarrollo
de competencias genéricas y especificas (p. 292-293). El Libro
Blanco le asigna 7 créditos ECTS, a cursar en el ultimo afio de
estudios, tras las practicas profesionales. Consiste en la elabora-
cion de una “memoria”, y su exposicion oral y publica, asi como su
defensa ante un tribunal. Asimismo, le atribuye dos condiciones:
debera ser un trabajo auténomo individual y estar relacionado bien
con el analisis de la practica profesional del Trabajo Social, bien con
el estudio de los fundamentos tedricos del Trabajo Social (p.294).
Se conciben tutorias previamente definidas.

Por su parte, el documento La formacion universitaria en
Trabajo Social. Criterios para el disefio de planes de estudio de
titulos de Grado en Trabajo Social (Conferencia de Directores y
Directoras de Centros y Departamentos de Trabajo Social, 2007)
sefiala que el trabajo fin de carrera sera obligatorio y podra derivar
de las actividades desarrolladas en el Practicum (p. 19). En todo
caso, el estudiante debera demostrar su capacidad para la elabo-
racion de un informe o proyecto de intervencion, y su exposicion y
defensa en publico.



B. Caracteristicas de un Trabajo fin de Grado de calidad

Los Estdndares de calidad en las practicas curriculares ex-
ternas del titulo de grado en Trabajo Social: documento de reco-
mendaciones (Conferencia de Directores y Directoras de Centros
y Departamentos de Trabajo Social, 2013) destinan al TFG sélo un
par de parrafos al relacionar su contenido con las actividades
desarrolladas en las practicas. Sugieren algunas ideas para su
realizacion, como partir de la realidad social o de la intervencion
desarrollada en las practicas, considerar estas como fuentes de
datos, profundizar en el analisis y la reflexion tedrica sobre una
practica profesional, realizar una investigacion especifica de los
temas abordados en las practicas, o sobre actividades innovado-
ras desarrolladas en las mismas. Reitera este documento (al igual
que proponia el Libro Blanco) que el TFG puede centrarse tanto
en investigaciones del ejercicio profesional o de sus contextos
organizativos como en estudios de caracter teérico-metodoldgico
o de sistematizacion de la practica profesional, asi como de diag-
noéstico sociales y disefio de planes programas o proyectos de
intervencion social (pp. 106-107).

Posteriormente, con la participacion de 12 Universidades y
del Consejo General del Trabajo Social, se elabora el documento
especifico Definicion de estandares de calidad para el TFG en el
Grado en Trabajo Social (Conferencia de Directores y Directoras de
Centros y Departamentos de Trabajo Social, 2015). Este reitera lo
ya planteado en el Libro Blanco (Vazquez, 2004) y presenta los
estandares para cinco bloques (l. Estructura organizativa y disefio;
[I. Puestaen marcha; Ill. Proceso formativo; IV. Gestion de la calidad;
y V. Diversidad y visibilidad), que reproducimos a continuacién por
su relevancia y actualidad:

I. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA Y DISENO.

ElI TFG, dado su caracter estratégico de evaluacion global
de las competencias asociadas al titulo de Grado, requiere
e implica una estructura organizativa y un detallado pro-
ceso de planificacion, que asegure el desarrollo éptimo de
la materia.



Estandares:

1.1 Modelo organizativo.

a. EI TFG se vincula al Area de Trabajo Social y Servicios
Sociales, ya sea de manera exclusiva o junto con otras
areas con docencia en el titulo de Grado.

b. Existe una normativa de la Universidad y/o centro que
regula los TFG.

c. Existen documentos propios del titulo de Grado sobre los
aspectos especificos en cuanto al desarrollo y evaluacion
del TFG.

1.2 Plan de estudios.
a. EI TFG tiene entre 6 y 12 ECTS.

b. EI TFG se ubica dentro del médulo “Practicas y Trabajo Fin
de Carrera”.

c. Eltrabajo auténomo del alumnado representa al menos el
75% del volumen total del trabajo.

1.3 Contenidos.

a. La guia docente del TFG recoge las tematicas generales
sobre las que puede versar definiendo con claridad com-
petencias, resultados de aprendizaje, contenidos funda-
mentales, metodologia y sistema de evaluaciéns.

b. Las tematicas ofertadas son de interés para el Trabajo
Social y estan relacionadas con las competencias especi-
ficas del titulo.

c. EI TFG podra centrarse en investigaciones del ejercicio
profesional o de sus contextos organizativos, estudios de
alguna perspectiva tedrica, modelos, metodologias, técni-
cas de interés disciplinar, en la sistematizacién de una
practica profesional, elaboracion de diagndsticos sociales
y disefio de planes, programas y/o proyectos de interven-
cién social.

8 Véase la nota al pie n.2 6 sobre el plagio y las implicaciones del uso de la Inteligencia
Artificial en los trabajos académicos.



d. EITFG puede estar vinculado, no de forma exclusiva, a las
actividades desarrolladas en las practicas externas.

1.4 Coordinacion.

a. Los TFG estan coordinados por un érgano unipersonal y/o
colegiado.

b. La coordinacion de los TFG tiene un reconocimiento espe-
cifico de la Universidad y/o Centro.

c. El profesorado (PDI) encargado de la coordinacién de los
TFG imparte docencia en el titulo y pertenece al area de
Trabajo Social y Servicios Sociales.

Il. PUESTA EN MARCHA.

La puesta en marcha del TFG es un proceso complejo que
abarca desde la informacién del alumnado hasta la asigna-
cion de profesorado tutor. En el mismo se ven involucrados
los principales agentes y érganos implicados en la docencia
del Grado, por lo que requiere atencion detallada en la mejora
de la calidad.

Estandares:

2.1 Informacion sobre el TFG.

a. Se articulan vias e instrumentos de informacién adecua-
dos y actualizados para informar al alumnado y al PDI
implicado en el TFG.

b. La documentacién sobre la planificaciéon y organizacién
del TFG esta disponible y accesible para todos y todas.

2.2 Matricula del alumnado.

a. El alumnado tiene aprobado un nimero minimo de ECTS
para matricularse en el TFG, al objeto de que puedan ser
evaluadas las competencias asociadas al titulo.

b. En el Plan de Estudios estan claramente definidos los
requisitos para matricularse y defender el TFG.

2.3 Oferta de trabajos.
a. Existe una oferta amplia y variada de lineas o tematicas



del TFG adecuadas a las materias establecidas en el Plan
de Estudios del Grado.

b. Las lineas y/o tematicas son propuestas por el alumnado
y/0 el PDI.

c. El alumnado puede proponer temas que cuenten con el
acuerdo del tutor.

2.4 Profesorado tutor.

a. El profesorado tutor del TFG pertenece al Area de Trabajo
Socialy Servicios Sociales, pudiendo participar otras areas
con docencia en el titulo de Grado.

b. Se contempla la posibilidad de participacién de cotutorfia
externa de los TFG (tutores y tutoras de practicas externas,
PDI de otras Facultades y Centros Universitarios, profesio-
nales, etc.).

c. La labor de tutoria del alumnado esta reconocida en la
carga docente del profesorado tutor y es acorde al trabajo
realizado con cada estudiante.

d. Existe formacion especifica dirigida a los tutores de Traba-
jos Fin de Grado, y en su caso a los cotutores o cotutoras.

2.5 Adjudicacién de tutores y tutoras.

a. Estadefinido un proceso de adjudicacién de TFG aprobado
por los 6rganos académicos y administrativos pertinentes.

b. El proceso de asignacion de TFG se realiza atendiendo a
criterios de transparencia.

c. Debe haber un Iimite maximo de TFG tutelados por el PDI,
no superior a 8.

lll. PROCESO FORMATIVO.

El TFG implica una consideracion personalizada del aprendi-
zaje autéonomo del alumnado desde su planificacion hasta su
evaluacién. Elacompafiamiento y orientacién del profesorado
tutor son elementos centrales, sin olvidar que debe tratarse
de un trabajo propio del alumnado.



Estandares:

3.1 Atencion tutorial y seguimiento.

a. Existen documentos especificos que explicitan los as-
pectos formales para elaborar, presentar y defender
los TFG.

b. Estan establecidas las responsabilidades que han de asu-
mir el profesorado tutor y el alumnado para el desarrollo
y seguimiento de los TFG.

c. Enlos documentos de planificacion docente y gestion del
TFG se han previsto tutorias individualizadas, seminarios
y actividades presenciales y/o virtuales, en numero y du-
racion suficiente y adecuada para la orientacién y segui-
miento de los trabajos.

d. Se celebran al menos tres tutorias entre profesorado tutor
y alumnado: una inicial, para el planteamiento del TFG;
otra durante su realizacion para el seguimiento de su de-
sarrollo; y una final para su revisién y visto bueno.

e. Existen mecanismos de coordinacién entre el profesorado
tutor del TFG constituyéndose como equipo docente.

f. Existen instrumentos y herramientas para documentar la
labor de tutoria y seguimiento del TFG.

3.2 Evaluacion.

a. Los procedimientos y criterios de evaluacion deben estar
reflejados en las Guias docentes.

b. El proceso de evaluacién incluye un acto de defensa pu-
blica del trabajo ante una comision de evaluacion.

IV. GESTION DE LA CALIDAD.

La relevancia del TFG en el proceso formativo implica un
compromiso de mejora continua de la gestién y resultados
del TFG. El sistema de evaluacion de la calidad debe poner
el énfasis en el seguimiento y valoracién del proceso y de los
resultados.



Estandares:

4.1 Evaluacion de la calidad.

a. Existe un plan de evaluacién de la gestién y los resultados
del TFG, calendarizado, y cuya evidencia es utilizada para
la toma de decisiones.

b. Enla evaluacion se garantiza la participacion de todos los
implicados, existiendo medios para hacer llegar opiniones,
sugerencias y quejas a los responsables del TFG por parte
de cualquier implicado.

c. El sistema de evaluacion identifica y difunde buenas prac-
ticas del TFG

4.2 Incorporacion de las TIC.

a. Existe un repositorio accesible de TFG defendidos de
acuerdo con la normativa de cada Universidad.

b. Se cuenta con una base de datos actualizada sobre los
distintos elementos del TFG: tutores, tutoras, lineas de
investigacion, alumnado, etc.

c. Existe un acceso via web ala informacién, procedimientos
y documentacién relativa al TFG.

d. Las TIC (correo electrénico, redes sociales, etc.) son utili-
zadas como instrumentos de comunicaciéon clave en la
gestion del TFG y en la comunicacion entre los distintos
implicados.

V. DIVERSIDAD Y VISIBILIDAD.

A pesar de que la accesibilidad y atencién a la diversidad se
contempla dentro de los estudios de Grado, es necesario
hacer hincapié sobre este asunto debido a las caracteristicas
especiales de esta asignatura, asi como lo relativo a su visi-
bilidad y enlace con la realidad social.

Estandares:

5.1 Atencidn a la diversidad

a. Se atiende a circunstancias personales relacionadas con la
atencién a la diversidad y la conciliacién de la vida familiar.



5.2 Visibilidad académica, institucional y social del TFG.

a. El TFG se considera una materia estratégica en la
universidad, centro y departamento.

b. Existen actividades de proyeccién social en las que
participan distintos agentes implicados en el TFG.

c. Se facilita la conexién de los TFG con las condiciones so-
ciales de la comunidad.

d. Se promueve la visibilidad y transferencia de los TFG a
través de la difusion y/o publicacion de los resultados.
C. Tendencias y propuestas sobre el Trabajo de fin de Grado
en Trabajo Social

El trabajo de Barahona y Peflaranda-Cdlera (2022, pp. 89-
102), incluido en el analisis nacional de la situacion de los titulos
de grado en Trabajo Social a partir de una muestra de 25 universi-
dades (Blanco, 2022), comienza reiterando lo ya explicado en el
Libro Blanco en relacion con las competencias asociadas al TFG.
Asi, el 72% de participantes no considera necesario suprimir nin-
guna de las competencias asociadas al TFG. En la misma linea, el
76% tampoco incluiria nuevas competencias.

Solamente 6 universidades de 25 (24%) sugieren incorporar
nuevas competencias como las siguientes:

« Mejorar la perspectiva critica y analitica del estudiante.

« Afianzar su capacidad escrita y de sistematizacion de la
informacion.

* Aplicar el método de investigacion.

* Mejorar la capacidad de analisis y de sintesis.

» Buscar y gestionar la informacion.

* Incorporar aspectos relacionados con la innovacion
» Crear conocimiento tedrico.

* Defender oralmente el TFG.

El trabajo de Barahona y Pefiaranda-Cdlera (2022) describe las
principales caracteristicas del TFG implantado en los planes de estudio:



e Ubicacion en el plan de estudios. El periodo de elaboracion
y defensa del TFG se realiza en el segundo semestre de
cuarto curso en el 76% de los casos, aunque existen uni-
versidades en las que se realiza durante todo el curso
académico (24%).

» Modalidades de TFG. Las autoras identifican una gran hete-
rogeneidad de modalidades de TFG entre las universidades
participantes que podemos clasificar en tres grandes grupos:

o Trabajos tedricos: ensayos sobre un tema (teorias,
modelos, técnicas, instrumentos técnicos o ambitos
de intervencion).

o Trabajos de investigacion: Investigacién social em-
pirica sobre un tema de Trabajo Social o Servicios
Sociales; Trabajo de investigacion aplicada; Revision
bibliografica y/o documental sistematica y metaana-
lisis; Articulo de divulgacion cientifica.

o Trabajos vinculados a la practica profesional: Elabo-
racion de un diagndstico social y disefio de un pro-
yecto de intervencion social; Disefio y/o implemen-
tacion de un proyecto en un ambito profesional; Sis-
tematizacién de una practica profesional; Evaluacién
de un programa/proyecto de intervencion social,
Proyecto de emprendimiento social.

* Modalidad de realizacion. Se constata que en el 88% de
los casos el TFG es individual, aunque en el 12% restante
se puede realizar, ademas, por parejas o de forma grupal.

« Vinculacion a las Prédcticas Externas. Para el 96% de uni-
versidades el TFG puede estar vinculado a las Practicas
Externas, pero sin que tenga caracter obligatorio.

 Evaluacion. En el 84% de los casos el TFG es evaluado por
el o la docente que lo ha tutorizado y un tribunal externo
(generalmente formado por 2 o 3 personas), existiendo
heterogeneidad en la composicién de este ultimo y en los
porcentajes asighados a ambos agentes evaluadores.

Para finalizar, las autoras formulan unas conclusiones: “la
heterogeneidad del TFG en relacién con su evaluacion, ECTS asig-
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nados y modalidad propuesta” Ello no supone a juicio de estas
ninguna valoracion negativa sino por el contrario la posibilidad de
“seguir profundizando para una propuesta amplia e inclusiva y de
calidad” (Barahona y Pefiaranda-Cdlera, 2022, p. 99).
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ANEXOS

ANEXO |

Universidades con menciones o itinerarios

Universidad de Jaén

El programa de estudios contempla las siguientes menciones dentro de la
oferta:

» Accion comunitaria y desarrollo local.
» Trabajo Social, procesos de vulnerabilidad y exclusién social.
 Trabajo Social, Salud y Bienestar Social.

Para obtener |la correspondiente mencion es preciso elegir un itinerario curri-
cular segun el cual se cursen al menos cuatro asignaturas optativas (24 ECTS)
de una misma mencion.

Universidad Francisco de Vitoria (UFV)

Establece como menciones a elegir:
+ Intervencioén Social con Colectivos Vulnerables.
» Cooperacion al Desarrollo.

Universidad de La Rioja

Establece itinerarios conducentes a sendos perfiles:
+ Salud y dependencia.
« Integracion social y convivencia.

Para obtener el perfil el alumno debera cursar 18 créditos correspondientes al
itinerario.

8%



Universitat de Valéncia9
Establece diversas menciones:
Mencion en salud
Asignaturas concretas:

+ Trabajo Social con Personas con Diversidad Funcional (4.5 créditos).
» Trabajo Social en Drogodependencias (4.5 créditos).
» Bienestar Internacional (4.5 créditos).
+ Trabajo Social en Salud Mental (4.5 créditos).
+ Sociologfa de la Salud (4.5 créditos).
» Trabajo Social con Personas Mayores (4.5 créditos).
» Practicas Académicas Externas Il. Mencion en Salud (21 créditos).

Mencion en interculturalidad, cooperacion y exclusion social
Asignaturas concretas:
Trabajo Social, Inmigracién e Interculturalidad (4.5 créditos).
Sociologia de la Desviacion Social (4.5 créditos).
Antropologia de los Grupos Etnicos y Culturales (4.5 créditos).
Psicologia Social de la Inadaptacién (4.5 créditos).
Derecho Penitenciario (4.5 créditos).
Trabajo Social y Cooperacion Internacional al Desarrollo (4.5 créditos).
Practicas Académicas Externas Il. Mencién en Interculturalidad, Co-
operacién y Exclusién Social (21 créditos).
Mencion en igualdad y bienestar social
Asignaturas concretas:
» Antropologia Urbana (4.5 créditos).
» Trabajo Social en Politicas Activas de Empleo (4.5 créditos).
« Trabajo social con Mujeres (4.5 créditos).
+ Psicologia y sistema sexo/género (4.5 créditos).
+ |deologias y bienestar social (4.5 créditos).
» Habitat, Territorio y Medioambiente (4.5 créditos).
+ Practicas Externas Il. Mencién en Igualdad y Bienestar Social (21 créditos).
Mencidn en apoyo personal, educativo y familiar
Asignaturas concretas:
» Trabajo Social con Menores (4.5 créditos).
» Programas de Animacion Sociocultural (4.5 créditos).
» Técnicas de Comunicacion Social (4.5 créditos).
» Trabajo Social con Familias y Otras Redes Sociales (4.5 créditos).
» Politicas Sociales Comparadas (4.5 créditos).
» Trabajo Social en Diferentes Contextos Educativos (4.5 créditos).

+ Practicas Externas II. Mencién en Apoyo Personal, Educativo y Familiar
(21 créditos).

9 Las asignaturas de Practicas Académicas Externas Il de las menciones se implantaran a
partir del curso 2026-27.
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Universidad del Pais Vasco

Establece las siguientes menciones NO vinculantes:
Intervencion y Transformacion de Conflictos
Asignaturas concretas:
» Cultura de Paz (4.5 créditos).
» Habilidades en la Transformacién de Conflictos (4.5 créditos).
» Mediacién y Trabajo Social (6.0 créditos).
+ Métodos y Técnicas de Transformacién de Conflictos (6.0 créditos).
» Teoria y Anadlisis de Conflictos (4.5 créditos).
» Violencia Contra las Mujeres: Prevencién e Intervencion (4.5 créditos).
Numero de créditos a aprobar: 30.0
Promocidon Comunitaria
Asignaturas concretas:
» Animacién Socio-Comunitaria (6 créditos).
« lgualdad de Género (4.5 créditos).
» Mecanismos y Procesos de Inclusion-Exclusion Social (4.5 créditos).
« Participacion Social y Desarrollo Comunitario (4.5 créditos).
» Prevencion Comunitaria (6 créditos).
» Proteccién Juridica en Situaciones de Vulnerabilidad (4.5 créditos).
Numero de créditos a aprobar: 30.0

87



ANEXO I

Facultades/centros en los que se imparte el Grado en
Trabajo Social (14/11/2025).

ANDALUCIA

Universidad

Universidad de Almeria
Universidad de Cadiz (Jerez)
Universidad de Granada
Universidad de Huelva

Universidad de Jaén
Universidad de Malaga

Universidad "Pablo de Olavide" (Sevilla)

Centro

Facultad de Psicologia
Facultad de Ciencias del Trabajo
Facultad de Trabajo Social
Facultad de Trabajo Social
Facultad de Trabajo Social

Facultad de Estudios Sociales y del
Trabajo

Facultad de Ciencias Sociales

ARAGON
Universidad Centro
] ) Facultad de Ciencias Sociales y del
Universidad de Zaragoza Trabajo
ASTURIAS
Universidad Centro

Universidad de Oviedo

Facultad de Comercio, Turismo y
Ciencias Sociales Jovellanos

CASTILLA-LA MANCHA

Universidad

Universidad de Castilla-La Mancha
(Cuenca)

Universidad de Castilla-La Mancha
(Talavera de la Reina)

Centro

Facultad de Trabajo Social

Facultad de Ciencias Sociales y
Tecnologias de la Informacion

CASTILLAY LEON

Universidad

Universidad de Leodn

Universidad de Salamanca

Universidad de Valladolid

Centro

Escuela Universitaria de Trabajo
Social Nuestra Sefiora del Camino
(centro adscrito)

Facultad de Ciencias Sociales

Facultad de Educacion y Trabajo Social


https://www.ual.es/universidad/centros/psicologia
https://cctrabajo.uca.es/
https://trabajosocial.ugr.es/
https://www.uhu.es/ftso/
https://factra.ujaen.es/
https://www.uma.es/fest/
https://www.uma.es/fest/
https://www.upo.es/fcs
https://fcst.unizar.es/ajo
https://fcst.unizar.es/ajo
https://jovellanos.uniovi.es/
https://jovellanos.uniovi.es/
https://www.uclm.es/es/cuenca/trabajosocial
https://www.uclm.es/toledo/fcsociales
https://www.uclm.es/toledo/fcsociales
https://www.uclm.es/toledo/fcsociales
https://www.uclm.es/toledo/fcsociales
https://cienciassociales.usal.es/
https://www.feyts.uva.es/index.php/
https://trabajosocial.unileon.es/

CATALUNA

Universidad

Universitat de Barcelona
Universitat de Girona

Universitat de Lleida

Universitat "Ramén Liull" (Barcelona)

Universitat "Rovira i Virgili" (Tarragona)

Centro

Facultad de Educacion. Escuela de
Trabajo Social

Facultad de Educacién y Psicologia

Facultad de Educacion, Psicologia y
Trabajo Social

Facultad de Educacion Social y
Trabajo Social Pere Tarrés

Facultad de Ciencias Juridicas

COMUNIDAD DE MADRID

Universidad

Centro Universitario “La Salle” (adscrito
a la Universidad Auténoma de Madrid)

Universidad Complutense de Madrid

Universidad Francisco de Vitoria
Universidad Pontificia de Comillas

Universidad Rey Juan Carlos

Centro

Centro Universitario “La Salle”

Facultad de Trabajo Social
Facultad de Educacién y Psicologia

Facultad de Ciencias Humanas y
Sociales

Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas

COMUNIDAD
Universidad

Universidad de Alicante

Universitat de Valencia

VALENCIANA
Centro

Facultad de Ciencias Econémicas y
Empresariales

Facultad de Ciencias Sociales

EXTREMADURA

Universidad

Centro Universitario "Santa Ana" (ads-
crito a la Universidad de Extremadura)
(Badajoz)

Centro

Centro Universitario Santa Ana

GALICIA

Universidad

Universidad de Santiago de Compostela

Universidad de Vigo (Orense)

Centro

Escuela Universitaria de Trabajo
Social (centro adscrito)

Facultad de Educacién y Trabajo
Social



https://www.uclm.es/toledo/fcsociales
https://www.uclm.es/toledo/fcsociales
https://www.udg.edu/ca/fep/
https://www.udl.cat/ca/centres/facultat_educacio/
https://www.udl.cat/ca/centres/facultat_educacio/
https://merit.url.edu/es/organisations/facultat-deducaci%C3%B3-social-i-treball-social-pere-tarr%C3%A9s-2
https://merit.url.edu/es/organisations/facultat-deducaci%C3%B3-social-i-treball-social-pere-tarr%C3%A9s-2
https://www.fcj.urv.cat/es/facultad/
https://www.lasallecentrouniversitario.es/
https://trabajosocial.ucm.es/
https://www.ufv.es/facultad-de-educacion-y-psicologia/
https://www.comillas.edu/cihs/facultad-ciencias-humanas-sociales/
https://www.comillas.edu/cihs/facultad-ciencias-humanas-sociales/
https://www.urjc.es/universidad/facultades/facultad-de-ciencias-juridicas-y-politicas
https://economicas.ua.es/
https://economicas.ua.es/
https://www.uv.es/uvweb/socials/es/facultad-ciencias-sociales-1285849406401.html
https://www.universidadsantana.com/
https://www.uclm.es/toledo/fcsociales
https://www.uclm.es/toledo/fcsociales
https://www.uclm.es/toledo/fcsociales
https://www.uclm.es/toledo/fcsociales

ISLAS BALEARES

Universidad

Universidad de les llles Balears

Centro

Facultad de Filosofia y Letras

ISLAS CANARIAS

Universidad

Universidad de La Laguna

Universidad de Las Palmas de Gran

Centro

Facultad de Ciencias Sociales y de la
Comunicacion

Facultad de Ciencias Juridicas

Canaria
LA RIOJA
Universidad Centro
Universidad de La Rioja Facultad de gci)iriwacligss Juridicas y

Universidad Internacional de La Rioja
(UNIR)

Facultad de Artes y Ciencias Sociales

NAVARRA

Universidad

Universidad Publica de Navarra

Centro

Facultad de Ciencias Humanas, Socia-
les y de la Educacién

REGION DE MURCIA

Universidad

Universidad de Murcia

Centro

Facultad de Trabajo Social

PAIS VASCO

Universidad

Universidad de Deusto (Bilbao y
San Sebastian)

Universidad del Pais Vasco (Vitoria)

Centro

Facultad de Ciencias Sociales y
Humanas

Facultad de Relaciones Laborales y
Trabajo Social

OTRAS

Universidad

Universidad Nacional de Educacién a
Distancia (UNED)

Centro

Facultad de Derecho


https://www.uib.es/es/lauib/Govern-i-organitzacio/estructura/Facultats-i-escoles/ffil/
https://www.ull.es/centros/facultad-de-ciencias-sociales-y-de-la-comunicacion/informacion-general/
https://www.ull.es/centros/facultad-de-ciencias-sociales-y-de-la-comunicacion/informacion-general/
https://jur.ulpgc.es/
https://www.unirioja.es/facultades-escuelas-y-centros/facultad-de-ciencias-juridicas-y-sociales/
https://www.unirioja.es/facultades-escuelas-y-centros/facultad-de-ciencias-juridicas-y-sociales/
https://www.unir.net/facultades/facultad-ciencias-sociales-humanidades/
https://www.unavarra.es/sites/fac-humanasysocialesyeducacion/portada.html
https://www.unavarra.es/sites/fac-humanasysocialesyeducacion/portada.html
https://www.uclm.es/toledo/fcsociales
https://www.deusto.es/es/inicio/somos-deusto/facultades/ciencias-sociales-humanas
https://www.deusto.es/es/inicio/somos-deusto/facultades/ciencias-sociales-humanas
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